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RAPOR
HAKKINDA

Duran Dogan Basim ve Ambalaj Sanayi A.S. (DURDO) olarak,
surdurulebilirlik anlayisimizi is stratejimizin merkezine yerlestirerek,
cevresel, sosyal ve ydnetisimsel sorumluluklarimizi seffaf bir
bicimde paylastigimiz ilk Surdurudlebilirlik Raporumuzu kamuoyuna
sunmaktan memnuniyet duyuyoruz. Bu rapor, 1 Ocak - 31 Aralik 2024
tarihleri arasindaki faaliyetlerimizi ve cevresel, sosyal ve yonetisimsel
performansimizi kapsamaktadir.

Raporumuz, cevresel etkilerini azaltma, calisan ve toplum odakli projeler
yurutme, etik ve seffaf yonetimuygulamalarini guclendirme konusundaki
cabalarimizi ortaya koymaktadir. Ayni zamanda, Birlesmis Milletler
Surdurulebilir Kalkinma Amaclari (SDG) ile uyumlu olarak yuriattugumuz
calismalar ve bu calismalarin is sureclerimize etkisi detaylandiriimistir.

Raporun hazirlanmasinda Kiiresel Raporlama Inisiyatifi (GRI)
Standartlari dikkate alinmis, surdurulebilirlik yaklasimimizin dlctlebilir
ve karsilastirilabilir olmasina 06zen gosterilmistir. Rapor igerigi,
paydaslarimizin beklentileri, sirket onceliklerimiz ve sektorel dncelikler
dogrultusunda sekillendirilmis olup; seffaf, anlasilir ve bilgilendirici bir
bicimde sunulmustur.

Bu rapor, Duran Dogan’in surdurulebilir bUyume yolunda attigi adimlarin
ve topluma, cevreye ve is dlinyasina olan sorumlulugunun somut bir
gostergesidir. Paydaslarimizin geri bildirimleri, raporun gelistirilmesi ve
sUrdurulebilirlik hedeflerimizin daha etkin bir sekilde hayata gecirilmesi
icin rehber niteligi tasimaktadir.

Fo YONETISIM ép GEVRE
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GENEL MUDUR
MESAJI

“Surdurulebilir Cozumlerle Gelecege
Deger Katiyoruz.”

o A
Ali Can DURAN

Dikran ACEMYAN

Degerli Paydaslarimiz,

Duran Dogan Basim ve Ambalaj olarak, yarim asri askin tecribemizle sadece ambalaj Uretiminde
degil, ayni zamanda topluma ve cevreye deger katma yolculugumuzda da 6ncu bir rol ustleniyoruz.
Surdurulebilirlik, bizim icin yalnizca bir vizyon degil; isimizin her asamasina yon veren temel bir
sorumluluk anlayisidir.

Sorumluluk bilinciyle daha yasanabilir bir dliinya i¢in calisiyoruz.

Bugtin geldigimiz noktada, global 6lcekte degisen tiiketim aliskanliklari, iklim krizi ve kaynaklarin
verimli kullanimi konularinda her gegcen glin artan beklentilerin farkindayiz. Bu farkindalikla; cevresel
etkilerimizi en aza indirmeyi, yenilik¢i ve geri dontsturilebilir ambalaj cozimleri gelistirmeyi,
enerji ve su tiketimimizi azaltmayi ve karbon ayak izimizi surekli dusirmeyi onceliklerimizin
merkezine aliyoruz.

Surdurulebilirlik calismalarimizda yalnizca cevreyi degil, calisanlarimizi, is ortaklarimizi ve
toplumu da kapsayan buttinsel bir yaklasim benimsiyoruz. Calisanlarimizin giivenligi ve mutlulugu,
musterilerimizin beklentilerini asan ¢ozimler sunmak ve toplum icin deger yaratmak, sirket
kultirimuzin temelini olusturmaktadir.

inovasyon ve dijitallesme yatirimlariyla cevresel performansimizi siirekli iyilestiriyoruz.

Oniimiizdeki ddénemde de inovasyon giiciimiiz, dijitallesme yatirimlarimiz ve cevresel
performansimizi slrekli iyilestirme cabamizla daha yesil, daha yasanabilir bir gelecek icin
kararlilikla calismaya devam edecegiz. Bu yolculukta bize glivenen tum paydaslarimiza ictenlikle
tesekkuir ederiz. Hep birlikte daha surdurilebilir bir diinya yaratabilecegimize inaniyoruz.

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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HAKKIMIZDA

Turkiye karton ambalaj sektorunun en koklu ve deneyimli sirketlerinden biri olan
Duran Dogan, 2005 yilinda sektorin dnde gelen iki firmasi olan Duran Ofset ve Dogan
Matbaacilik’in birlesmesiyle kurulmustur. Duran Ofset’in kdokleri 1953 yilinda Ali
Duran tarafindan atilmis olup, yenilik¢i Urunleri ve yiksek kalite anlayisiyla ambalaj
sektorinde oncu bir konuma ulasmistir. Dogan Matbaacilik ise 1934 yilinda Acemyan
Ailesi tarafindan kurulmus, uluslararasi standartlarda sundugu c¢cozumlerle 70 yili
askin suredir sektorun saygin isimlerinden biri olmustur. Bu iki gu¢lt yapinin 2005
yilinda birlesmesiyle olusan Duran Dogan, sektorde lider katlanir karton ambalaj
Ureticisi olarak konumunu pekistirmistir.

Giiniimiizde istanbul’daki dért modern tesisimizde, 395 nitelikli calisanimizla yilda
50.000 ton karton lretim kapasitesine sahibiz.

Giunimuizde, istanbul’daki 4 modern Uretim tesisimizde, 37.000 m? kapali alanda,
395 nitelikli calisanimizla yilda 50.000 ton karton uretim kapasitesiyle faaliyet
gosteriyoruz. Uretimimizin %50’si, kalite ve sirdirilebilirlik hassasiyeti yiiksek
global markalara ihra¢ edilmektedir. Operasyonlarimiz; tasarim, oluklu mukavva
Uretimi, film kaplama, baski, yapistirma ve 6zel uygulamalar gibi entegre surecleri
kapsamaktadir.

Gunes enerjisi panelleri, is1 geri kazanim sistemleri ve elektrikli ara¢ yatirimlarimizla
karbon ayak izimizi azaltiyoruz.

Duran Dogan olarak, Uretim ve yonetim sureclerimizi SAP, eBA ve OMP gibi kurumsal
kaynak planlama ve Uretim yazilimlariyla dijital olarak yonetiyor, verimlilik ve kaliteyi
maksimum seviyeye tasiyoruz. Uretim tesislerimizin 24 saat sabit nem ve isi kontrolii
altinda calismasiyla, ozellikle gida ve ilag ambalajlari icin hijyenik ve uygun ortam
sagliyoruz.

Gunes enerjisi panelleri, 1si geri kazanim sistemleri, elektrikli forkliftler ve palet
tasiyicilar gibi yatirimlarimizla karbon ayak izimizi azaltmaya yonelik adimlar atiyoruz.
Ayrica, PET film atiklarini yUksek kaliteli ham maddeye donulsturerek dongusel
ekonomi hedeflerimize katki sagliyoruz. ECMA ve IPG Uyeliklerimizle sektorimuzde
surdurulebilirlik ve inovasyon sureclerine deger katiyoruz.

Misyonumuzla sekillenen Uretim anlayisimizda; kaliteyi, gUveni ve surdurulebilirligi
temel alarak, yenilik¢i ¢cozUmlerle katlanir karton ambalaj sektorinde Turkiye’'nin
lider sirketi olarak konumumuzu guclendirmeyi hedefliyoruz. Cevreye duyarl
yaklasimimiz ve toplumsal sorumluluk bilincimizle, musterilerimizin beklentilerini
karsilarken, daha surdurulebilir bir gelecek icin sorumluluklarimizi yerine getiriyoruz.

“Duran Dogan olarak Turkiye’nin lider katlanir karton
ambalaj ureticisi olarak surdurulebilir ve yenilikci
cozumler sunuyoruz.”

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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https://www.youtube.com/watch?v=47pfmpTUflw
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»— LIDERSIRKET

KATLANIR KARTON AMBALAJDA 4 KITADA FAALIYET 390+ GALISAN

TURKIYE'NIN LIDER SIRKETI

=,

_%50’NiN UZERi_NDE_ 53 MILYON EURO'LUK 4 URETIM TESISI
IHRACAT KAPASITESI SATIS HACMI TOPLAM 37.000 M? KAPALI ALAN

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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FAALIYETLERIMIZ VE SURDURULEBILIR
URUN YAKLASIMIMIZ

Duran Dogan Basim ve Ambalaj Sanayi A.S. istanbul’da kurulmus olup ambalaj (iretimi icin rulo ve tabaka halinde kagit, karton, metalize ve plastifize kagit ile kartonlar, polietilen kaplamali ve benzeri plastik
malzemeler gibi ¢cesitli yuzeylere baski, kesim, yapistirma ve lamine islemleri gerceklestirmektedir. Sirketimiz, bu kapsamda gerceklestirdigi Uretim faaliyetlerinin yani sira malzemelerin yurt icinde ve yurt disinda
alim ve satimini yuriutmektedir.

Duran Dogan olarak ambalaj sektdrinde tuketiciye en dogru ve guvenli karton ambalaji sunmayi hedefleyen, kalite ve strdurulebilir Gretim ilkelerini benimsemis bir sirket olarak faaliyetlerimizi siGrdurtyoruz.

YUKSEK KALITELI KARTON
AMBALAJ URETIMI

Ambalaj sektorunde uzun yillara daya-
nan deneyimimizle, gida, icecek, koz-
metik, saglik, temizlik ve hizli tUketim
urunleri gibi bircok sektore yonelik
yUksek kaliteli karton kutu ve amba-
laj Uretimi gerceklestiriyoruz. Uretim
sureclerimizi, teknolojik altyapimiz ve
kalite standartlarimizla surekli gelisti-
riyor hem estetik hem de islevsel am-
balaj ¢cozumleriyle markalarin degeri-
ne katki sagliyoruz.

O

BASKI VE TASARIMDA
YARATICI GOZUMLER

Gelismis ofset baski teknolojilerimiz,
yenilik¢i tasarim kabiliyetimiz ve gug-
G dretim kapasitemizle markalarin
gorsel kimligini guglendiren, raflarda
fark yaratan ambalaj cozumleri Ure-
tiyoruz. Tasarim surecini islevsellik,
kullanici deneyimi ve surdurulebilirlik
ilkeleriyle entegre bir deger yaratma
alani olarak ele aliyoruz.

SURDURULE.BiL.iR
AMBALAJ GELISTIRME

Cevreye duyarli Uretim anlayisimizin
temelinde, kaynaklarin verimli kulla-
nimi ve atigin azaltilmasi hedefi yer
aliyor. FSC sertifikali ham maddeler,
geri donusturulebilir malzemeler ve
enerji verimliligi saglayan Uretim tek-
nikleriyle surdurulebilir ambalaj alter-
natifleri gelistiriyoruz. Gloss&Green
teknolojimiz basta olmak Uzere yeni-
lik¢i uygulamalarimizla, dongusel eko-
nomiye katki saglayan ve karbon ayak
izini azaltan ¢c6zUmler sunuyoruz.

O

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

AR-GE VE INOVASYONLA
GELECEGI SEKILLENDIRME

KUresel ambalaj trendlerini yakindan
takip eden Ar-Ge ekibimiz, musteri
beklentilerini asan yenilik¢i Urun ve
surecler gelistirmeye odaklaniyor. La-
boratuvarlarimizda yuratulen calisma-
larla hem cevresel etkisi dusuk hem de
performans acisindan ustun nitelikle-
re sahip ambalajlar tasarliyoruz. Yara-
ticiligl, teknolojiyi ve surdurulebilirligi
bir araya getirerek, ambalaj sektoru-
nun gelecegini buginden sekillendiri-
yoruz.

O
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FINAMSAL BERRORMANS Lo e i e
VE EKONOM'K GEL|§IM Finansa ISIplin ve strate]ik yatirimlarla surdurulebilir

buyumeyi sagliyoruz.”

Ambalaj sektorunde yurutulen faaliyetlerimizde finansal performansi; ham madde temininden Uretime, stok yonetiminden satis sureclerine kadar uzanan tum mali unsurlarin etkin kontrolUyle yonetiyoruz. Finans
ve muhasebe birimimiz, duzenli olarak hazirladigi aylik mali tablolari Ust yonetime sunarken, gelir-gider dengesi, birim maliyetler, kur riski ve enerji maliyetleri gibi kritik gostergeleri ERP sistemleri Uzerinden
surekli takip etmektedir. Ekonomik performansimizi; Uretim kapasitesinin verimli kullanilmasi, musteri taleplerine uygun Grun cesitliliginin saglanmasi ve surdurulebilir mali buyume hedefleri belirlemektedir.
Yillik butce calismalariyla ortaya konan ekonomik hedefler dogrultusunda uUretim, satis ve finans ekiplerimiz entegre bir sekilde faaliyet gostermektedir.

Dolayli ekonomik etkilerimizi degerlendirirken tedarikcilerimizi, is ortaklarimizi ve cevresel faktorleri dikkate aliyoruz. Yerli ham madde kullanimi, sagladigimiz istihdam ve sirdurulebilir ambalaj projelerimiz
araciligiyla bolgesel kalkinmaya katki sunuyoruz.

Bariyerli kagit ¢coziimlerimizle inovatif ambalaj tirtuinleri gelistiriyoruz.

Yeni ambalaj urlnlerimizin, ozellikle bariyerli kagit cozUmlerinin pazara sunulmasi konusunda musterilerimizle ortak gelistirme slreclerini stirdurtyoruz. 2021 yilinda gerceklestirdigimiz makine yatirimi sayesinde
baski Uretim kapasitemizi artirdik. Bu gelisme hem yurt icinde hem de yurt disinda musteri portfoyUmuzu genisletmemizi saglayarak yeni ambalaj Urunleri gelistirme sureclerimizi hizlandirdi.

e 2024 YILI
HASILAT (TL) FAVOK (TL) OPEX (TL) CAPEX (TL) SATIS ORANLARI

Yurt Disi Yurt igi
Satislar S ET

%50 %50

2.200.208.160
2.176.592.843
2.003.012.837
1.672.645309
2.061.800.881
1.974.809.389

o8
N
Q
o
©
Q
)
q—

661.948.871
181.090.199

120.850.173
268.556.660

48.686.001

2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024
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ODULLER VE ONE CIKAN
BASARILARIMIZ

PLADIS SURDURULEBILIRLIK ODULU

Pladis tarafindan tim global tedarikcileri arasinda yapilan degerlendirme sonucunda,
cikolatali biskuvilerin ambalaj icinde sabit bir sekilde durmasini saglamak amaciyla
plastik yerine %100 karton malzeme kullanilarak gelistirilen insert projemiz ile Pladis
Surdurilebilirlik Odili’niin sahibi olduk.

CDP SEA A LISTESI BASARISI

Duran Dogan Basim ve Ambalaj A.S. olarak, surdurulebilirlik alanindaki
calismalarimizin uluslararasi platformlarda taninmasindan mutluluk duyuyoruz. 2024
yili CDP iklim Degisikligi degerlendirmesinde Supplier Engagement Assessment
(SEA) A Listesi’nde yer aldik.

Sirketlerin yonetisim, hedef belirleme, Kapsam 3 emisyonlari ve deger zinciri
etkilesimi konularindaki performansini degerlendiren bu liste, tedarik zincirimizdeki
iklimle ilgili riskleri seffaf bir sekilde yonettigimizi ve paydaslarimizla guclu bir
etkilesim kurdugumuzu géstermektedir.

Supplier
Engagement
Leader

NCDP
2024

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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Pladis tarafindan yapilan degerlendirmede

gelistirilen insert projesi ile Pladis
Surdurulebilirlik Odulu alindi. Q

GECMISTEN BUGUNE

YO I—C U LU é U M U Z D Patentli Gloss&Green projesi ile

Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi
(EBRD) Surdurilebilirlik Odiilleri’nin
“Cevresel ve Sosyal inovasyon”
kategorisinde Giimiis Odiil’e layik
goruldi.

U Gloss&Green piyasaya sunuldu.

Gloss&Green markasi altinda piyasaya
sunulan filmsiz metalize karton Urliinimiiz,
DIAGEO tarafindan inovasyon Odiili’ne layik
goruldu.

Ters Osmoz ve Su Aritma Tesisleri devreye Q
alindi.

Fransiz menseili firma LGR Ambalaj, Duran
Dogan sirketinin ortagi oldu. Q

Birincil ve ikincil ambalajlardan gidaya migrasyon yapan
kontaminant miktarinin azaltilmasi ve guvenilir gida
ambalaji tretiminin desteklenmesi” projesi, %60 hibe
oraniyla destek programina kabul edildi.

O

Karbon Saydamlik Projesi (CDP) kapsaminda Tiirkiye’de
yapilan degerlendirmelerde “Karbon Saydamlik Lideri”
olarak birincilik elde edildi.

Q

Ali Duran tarafindan Duran Ofset
kuruldu.

Q

Dogan Ambalaj ve Duran Ofset birleserek Duran Dogan
adiyla faaliyetlerini siirdiirmeye basladi.

Mihran Acemyan tarafindan Dogan
Ambalaj kuruldu.

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024 1
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SURDURULEBi.LiRLiK STRATEJIMIZ
VE HEDEFLERIMIZ

IKLIM iCIN BUGUNDEN
YARINLARA GUGLU ADIMLAR

TOPLUMUN GUCU,
GELECEGIN TEMELI

DONGUSELLIGI ARTIRAN
SORUMLU YONETISIM

ONCELIKLIi KONULAR

Sera Gazi Emisyonlari

Sorumlu Kaynak Kullanimi
Atik Yonetimi

Enerji Yonetimi

Biyocesitlilik

Uriin Yagsam Déngiisii Yonetimi

Firsat Esitligi Ve Cesitlilik

Is Saghgi ve Giivenligi
Yetenek Yonetimi ve Kapasite
Gelistirme

Firsat Esitligi ve Cesitlilik
Uriin Kalitesi ve Glivenligi

inovasyon ve Cevre Dostu Uriin
Tasarimi

Is Etigi, CSY Yonetimi ve
Seffafhik

Tedarik Zinciri Yonetimi

SIRKETIMIZIN KONUYA YAKLASIMI

Uretim modelimizde siirdiiriilebilir kaynaklarin kullanimina 6n-
celik vererek dogal kaynaklarin korunmasina ve cevresel etkinin
azaltilmasina odaklaniyoruz. Cevresel etkimiz dlisuk olmasina
ragmen, bu etkiyi en aza indirmek amaciyla enerji verimliligi, ye-
nilenebilir enerji ve dongusel ekonomi alanlarinda yatirnrmlarimizi
surduriiyoruz. Bu yaklasimimiz ile, iklim dostu lretim anlayisimizi
kalici bir kurumsal kultir haline gelmesini sagliyoruz.

Calisanlarimizin gelisimini destekleyerek, potansiyellerini en ve-
rimli sekilde kullanmalarini sagliyor ve adil, kapsayici bir calisma
ortami sunuyoruz. insan haklarina ve etik ilkelere dayal sureg-
lerimizi hem calisanlarimizin hem de deger zincirimizdeki tim
paydaslarimizin haklarini koruyacak sekilde tasarliyoruz. i§ su-
reclerimizde seffaflik ve sorumluluk esas alinarak, egitim, kariyer
yonetimi ve guvenli calisma ortami alanlarinda surekli iyilestirme
yapiyoruz. Boylece, calisan bagliligini ve memnuniyetini artirarak
surdurilebilir basarimizi guglendiriyoruz.

Sirket yonetiminde seffaflik, hesap verebilirlik ve etik degerleri
temel aliyoruz. Tum is sure¢lerinde yasal uyum ve etik standart-
lara bagli hareket ederek, paydaslarimizin haklari koruyoruz. Risk
yonetimi, ic denetim ve performans takip mekanizmalariyla yone-
tisim uygulamalarimizi surekli olarak iyilestiriyoruz. Bu duzenle-
melerle, stratejik kararlarin guivenle alinmasini sagliyoruz.

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

HEDEFLERIMIZ

2020 baz yilina gore 2030 yilina kadar

Kapsam 1ve Kapsam 2 sera gazi emisyon-

larini %42 oraninda azaltmayi ve Kapsam 3
emisyonlarini 6lgmeyi ve azaltmak .

2030 yilina kadar tim ihracatimizda %100
geri donusturilmus veya FSC®* ve/veya
PEFC®** sertifikali ham madde kullanimi

2027’yekadaratikazaltimivegeridoniisum
oranini %95 seviyesine yukseltmek.

2030 yilina kadar kadin yonetici oranini
%50’ye ¢ikarmak.

Calisanlardan gelen oneri-sikayet
ve taleplerin en az %65 oraninda
gerceklesmesi.

2030 yilina kadar geri donustirulebilir,

yeniden kullanilabilir veya kompost haline

donusturilebilir Urunlerden elde edilen
gelirin %85 seviyesine yukseltilmesi.

* Lisans Kodu: FSC-C104994. FSC® sertifikali Grinlerimizi
inceleyin.

** | isans Kodu: PEFC/54-31-00004. PEFC® sertifikali Girlinlerimizi
inceleyin.
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SURDURULEBILIR

REKABE

GUCUMUZ

HiZMET SUNUMUNDA UCTAN UCA MUKEMMELLIK

Mdasterilerimizin birincil, ikincil ve Gg¢uncul ihtiyaglarini eksiksiz
karsilayan hizmetler sunarak rekabet avantaji sagliyoruz.

SURDURULEBILIR URUNLERDE YENILIKCILIK

Surdurulebilir ham maddeler, biyolojik olarak ¢oztnebilen
kaplamalar, yenilik¢i formiller ve gloss&green teknolojisini
urUnlerimize entegre ederek surdurulebilirlik ve kaliteyi 6n
planda tutuyoruz.

STRATEJiIK URUN GELISTIRME

Uriinlerimizi, hem hafif ve ince tasarimli hem de geri
donusturulebilir 6zellikte olacak sekilde gelistirerek yuksek
performans ve dayaniklilik sunmalarini sagliyoruz. Maliyetleri
stratejik olarak yoneterek rekabet gicUmuzu ve pazar payimizi
artiriyoruz.

KURUMSAL YAPIMIZDA SURDURULEBILIRLIK

Yonetim seviyesinde surdurulebilirlikten sorumlu bir Baskan

ve sirket genelindeki surdurulebilirlik liderlerinden olusan
yapilanmamizla, strdurulebilirlik sureclerini kurumsal yapimizin
merkezine yerlestiriyoruz.

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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CIFTE ONEMLILIK
ANALIZI

Surdurulebilirlik yaklasimimizin temelinde, faaliyetlerimizin hem cevre ve toplum
uzerindeki etkilerini hem de bu etkilerin sirketimizin finansal performansina
yansimalarini  butincul bicimde degerlendirmek yer almaktadir. Bu anlayis
dogrultusunda, cifte onemlilik analizi gerceklestirerek dncelikli cevresel, sosyal ve
yonetisim konularimizi belirledik.

Analiz, Avrupa Birligi’nin Kurumsal Surdurulebilirlik Raporlama Direktifi (CSRD)
kapsaminda sekillenen raporlama gereklilikleri ile Avrupa Finansal Raporlama
Danisma Grubu (EFRAG) tarafindan gelistirilen Avrupa Surdurulebilirlik Raporlama
Standartlari (ESRS) ve Kuresel Raporlama Girisimi (GRI Standards) esas alinarak
tasarlanmistir.

iki boyutlu yaklasimda hem etki hem finansal 6nem dikkate aliniyor.

Bu analiz, isimizin hangi konularda en buyuk etkiyi yarattigini ve hangi konularin
finansal sonuclarimiz acisindan en kritik oldugunu anlamamiza yardimci oldu. Analiz
sonucuna gore hem paydaslarimizin beklentilerini hem de stratejik onceliklerimizi
dengeleyebilecegimiz bir yol haritasi olusturduk.

Cifte onemlilik yaklasiminda, sUrdurulebilirlik konularini iki boyutta ele aldik. Etki
onemliligi ile faaliyetlerimizin ve deger zincirimizin ¢evre ve toplum Uzerindeki
etkilerini degerlendirdik. Finansal énemlilikle ise cevresel ve sosyal konularin, uzun
vadeli deger yaratma kapasitemiz Uzerindeki olasi etkilerini ele aldik.

Bu iki boyutun kesisiminde yer alan konular, stratejimizin merkezini olusturdu.
Analiz surecinde, surdurulebilirlik alanindaki kiresel egilimleri, sektdr dinamiklerini,
paydas beklentilerini ve sirket ici dncelikleri butincul bicimde ele aldik.

Analizin en 6nemli asamasini paydas anketi calismasi olusturdu. Bu kapsamda hem i¢
hem dis paydaslarimizin katilimiyla, cevresel, sosyal ve yonetisim alanlarinda dncelikli
gorulen konular degerlendirildi. Toplanan veriler, uzman ekiplerimiz tarafindan analiz
edilerek sirketimizin etki alani ve stratejik oncelikleriyle iliskilendirildi.

Cifte onemlilik analizinden elde edilen 17 oncelikli konu, stratejik ve finansal
onceliklerimizle iliskilendirildi.

Elde edilen bulgular sonucunda, surdurulebilirlik performansimizi dogrudan
etkileyen 17 oncelikli konu basligi belirlendi. Cifte dnemlilik analizinden elde edilen
bulgular, sirketimizin stratejik onceliklerinin yani sira konularin etki ve finansal dnem
duzeylerine gore siniflandirilmasini saglamistir. Analiz sonucunda belirlenen konular
‘kritik’, ‘cok onemli’, ‘Onemli’ ve ‘takip edilebilir’ olmak Uzere konular dort seviyede
degerlendirilmistir.

“Cevresel, sosyal ve ekonomik etkilerimizi bir arada

Dogaya ve insana etkinin Onemi

degerlendirerek stratejimizi sekillendiriyoruz.”

DURAN DOGAN CIFTE ONEMLILiK MATRISi

Yiiksek

Urtn Kalitesi Gavenligi
Sera Gazl Emisyonlari

inovasyon ve Cevre Dostu Uriin Tasarimi
Sorumlu Kaynak Kullanimi
Enerji Yonetimi

. Atik Yonetimi
J Biyocesitlilik
«  Adil Ucret ve is GUcU

. Yetenek Yonetimi ve Kapasite Gelistirme
. Firsat Esitligi ve Cesitlilik

Diistik Finansal Etkinin Onemi Yiiksek

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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SURDURULEBILIRLIK ONCELIKLERIMIZ
VE SKA UYUMU

SAGLIKVE

KALITELI YASAM
At Uriin Kalitesi ve Guvenligi
KRITIK Sera Gazi Emisyonlari ’
KONULAR Enovq;y\/(gn vs ngre Dostu Urln Tasarimi s rd
nerji Yonetimi
Sorumlu Kaynak Kullanimi (.X)
3 s e St i OmaE
i QOK Tedarik Zinciri Yonetimi g
ONEMLI Is Saglgi ve Guvenligi
§ g g g 12 ‘SORUMLU ORETIM 16 BARIS, ADALETVE
KONULAR Urdn Yagam Dongusu Yonetimi N N
is Etigi, CSY Yonetisimi,Seffaflik R 4
9 G e
6NEMLi Atik Yonetimi gl
KONULAR Biyocesitlilik
Adil Ucret ve Is Giicu 12 W™
TAKiP i B it f&"\nﬁﬁnﬁum
i i Firsat Esitligi ve Cesitlilik g‘
EDILEBILIR Yetenek Yonetimi ve Kapasite Gelistirme !!” “'
KONULAR

1 ESITSIZLIKLERIN
AZALTILMASI

a
=)
v
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SURDURUL.EBiLiRLiK YONETIMI
VE ORGANIZASYON YAPIMIZ

“Duran Dogan’da surdurulebilirlik, en ust duzeyden
tum is sureclerine entegre bir sorumluluk anlayisiyla

Kdresel 1Isinma ve iklim degisikliginin giderek daha fazla hissedildigi, dogal kaynaklarin ise yavas yavas
tukenmekte oldugu dinyamizda, karbon yonetimi ile ilgili tim sorumluluklarimizi yerine getirmek sirket
kUltirdmuzan ayrilmaz bir parcasidir.

Duran Dogan’da surdurulebilirlik, en Ust dizey yonetisim yapilari tarafindan sahiplenilmekte ve tim
is sUreclerimize entegre sekilde yurutulmektedir. Sirketimizin surdurulebilirlik stratejisinin genel
sorumlulugu Genel Mudur tarafindan Ustlenilmektedir. Genel Mudlr ayni zamanda Surdurulebilirlik
Komitesi’sinin baskanidir.

Karbon salimi azaltimi, atik yonetimi ve yenilenebilir enerji yatirimlariyla ¢cevresel etkilerimizi sistematik
bicimde yonetiyoruz.

Surdurdlebilirlik Komitemiz, iklim degisikligi ve sUrdurulebilirlik ile ilgili tum risk ve firsatlari 6zel
olarak degerlendirmekte; sirket politikalarinin dogrudan ve dolayl tum faaliyetlerle uyumlu olmasini
saglamaktadir. Komite, karbon salimi azaltimi, atik ydnetimive yenilenebilir enerjiye gecis gibi konularda
yurUtulen faaliyetleri duzenli olarak Ust yonetime raporlamakta, yatirim planlari ve iyilestirme projelerini
karara baglamaktadir.

YONETIM KURULU

Surdurulebilirlik Komitesi

Cevre ve iklim Uriin ve Teknik ve  insan ve Sosyal Onay
Calisma Grubu  inovasyon is Etigi ~ Sirdiiriilebilirlik  Komitesi
Calisma Grubu Calisma Calisma Grubu
Grubu

yonetilmektedir.”

Bu kapsamda; iklim degisikligiyle mucadele, seffaf raporlama, cevresel etkilerin azaltilmasi ve
surduarulebilirlik ilkelerinin yatirim kararlarina entegre edilmesi Genel Mudur’un liderliginde
yurutllmektedir. Genel Mudur tarafindan onaylanan iklimle ilgili veriler dogrultusunda, sirketimizin
iklim stratejisi ve genel is stratejisi uyumlu hale getirilmektedir. U¢c ayda bir gerceklestirdigimiz
degerlendirme toplantilari araciligiyla iklim hedefleri izlenmekte ve stratejik yon belirlenmektedir.

Surdurulebilirlik Komitesi, cevresel taahhutlerin her asamada uygulanmasini denetler.

Kurdugumuz Surdurulebilirlik Komitesi, dis paydaslarimizla yuratulen tim iliskilerin ve is birliklerinin
sirketin cevresel taahhutleriyle uyumunu denetlemektedir. Komite; karbon salimi azaltimi, atik yonetimi,
yenilenebilir enerjiye gecis gibi temel basliklarda yuratulen tim faaliyetleri Ust yonetime dlzenli olarak
raporlamaktadir.

Kurulan Surdurulebilirlik Komitesi, ayni zamanda dis paydaslarimizla olan iliskilerin ve is birliklerinin
sirketimizin ¢evresel taahhutleriyle uyumunu denetlemekte; strdurulebilirlik konusundaki farkindahgin
artirilmasi amaciyla calisanlarimizdan baslayarak topluma yayilan kapsamli bir biling olusturmayi
hedeflemektedir.

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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PAYDASLARIMIZLA
BIRLIKTE

Paydasiliskilerimizi, karsilikli glven, seffaflik ve surekliiletisim ilkeleri dogrultusunda
yurUterek; tim etkilesimlerimizi agik, yapici ve uzun vadeli is birligini destekleyen bir
temelde slirdirmekteyiz. Bu dogrultuda, cevresel hedeflerimiz ve gecis planlarimiz
hakkinda duzenli gtincellemeler saglayarak paydaslarin slirece dair farkindaligini
artirmayi ve katki sunmalarini tesvik etmeyi amacglamaktayiz.

Ortak cevresel hedefler dogrultusunda bilgi paylasimi ve farkindalik ¢alismalarini
diizenli olarak suirduriyoruz.

Paydaslarla is birligi surecimizde, cevresel degerler ve uygulamalar ayrintili olarak
gozden gecirilmektedir. Surdurdlebilirlik yaklasimimizla uyumlu kuruluslarla birlikte
hareket edilerek, seffaflik ilkesi cercevesinde, surdurulebilirlik performansimizla
ilgili bilgileri paydaslarimizla duzenli olarak paylasmaktayiz.

Yurutulen is birliklerinin cevresel hedeflerimize katkisi da performans gostergeleri
uzerinden duzenli olarak izlenmektedir. Karbon ayak izinin azaltilmasi, kaynaklarin
verimli kullanimi ve atik yonetimi gibi alanlarda elde edilen veriler esas alinarak, is
birliklerine yonelik gerekli gincellemeler yapilmaktadir.

Egitim ve bilgilendirme oturumlariyla paydaslarimizin sirece aktif katilimini tesvik
ediyoruz.

Tdm bu sureci desteklemek amaciyla, dis paydaslarin farkindalik diizeyini artirmaya
yonelik bilgilendirme ve egitim oturumlari dizenlenerek, ortak hedefler etrafinda
daha guclu bir is birligi zemini olusturulmasi saglanmaktadir.

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

“Paydaslarimizla iliskilerimizi guven, seffaflik ve ortak
sorumluluk temeli Uzerine insa ederek, surdurulebilir
gelecege birlikte yon veriyoruz.”
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PAYDASLARIMIZLA
BIRLIKTE

ILETiISIM KONUSU ILETiISIM YONTEMI

PAYDAS GRUBU

Dijital platformlar

Tedarik uygulamalari Egitim ve Seminerler

Tedarikgiler Kalite standartlari - .
S LT A N Saha ziyaretleri
Surdurulebilir malzeme temini
T Rt A A e e e R B Rt T o T T T e S b e B s Lo L ok e T YHioty s S IR Kok e X The oy (O L
Uriin kalitesi Dijital platformlar
Teslimat surecleri : E-posta
Mdusteriler Sirdurdlebilir ambalaj ¢ozimleri Memnuniyet anketleri
Inovasyon calismalari MuUsteri ziyaretleri
.................................................................................................................................. NUSECTMeR R ety i L ey e datitv e Ao or SeRTopl alt oy L AW st i i o el 1 R S S e
Is saghgi ve glvenligi - Anketler
Calisanlar Egitimler - Egitim programlari
Kariyer geligimi : E-posta
.................................................................................................................................. IS TN T i E= it W MR R UAle Voo 1 i N Co Rnt ietopl anilargt ek’ eyl I8 CE MRS il SR e e N o
Xaealigvn Denetimler
Gevre mevzuati Bashrldt
Kamu Kurum ve Kuruluslari Is gUvenligi duzenlemeleri S
L HP T S anh ! : Sektorel platformlar
Enerji verimliligi tesvikleri
Toplantilar

Ulusal cevre politikalarina katki

Sektorel gelismeler

Dijital platformlar

Surdurulebilirlik is birlikleri Toplantilar

Sosyal sorumluluk projeleri
Yerel kalkinma is birlikleri
Gonulluluk faaliyetleri
Toplumsal farkindalik projeleri

Sektorel is birlikleri
Cevre ve is guvenligi standartlari

Dijital platformlar
Sosyal projeler
Yerel etkinlikler

Dijital platformlar

Sendika ve Odalar
Mesleki gelisim Toplantilar
.................................................................................................................................. =>UFabralcbllimispoliikala lp e e TSt ads A AR pe bR SRR T s ) N b e P L A S S et i e
Elnansal Fe.rfor,cm?ns Dijital platformlar
Yatirimcilar i M L Tl B Raporlar
Surdurulebilirlik stratejileri
Toplantilar

Risk&firsat degerlendirmesi

; Basin bultenleri
Kurumsal gelismeler
/) Sk R 3 Dijital platformlar
Surdurulebilirlik uygulamalari . .
Roportajlar
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KURUMSAL IS BIRLIKLERIMIZ
VE UYELIKLERIMIZ

o W o

“Ormansizlasmanin onlenmesi ve plastik kirliligiyle mucadeleye
odaklanarak, sektorel donusumun oncusu kuruluslarla birlikte
surdurulebilir bir deger zinciri olusturuyoruz.”

Karton ambalaj sektorinun temel cevresel gindemleri arasinda ormansizlagmanin énlenmesi ve plastik kirliligiyle micadele yer almaktadir. Bu dogrultuda, sektorun strdirulebilir déntigimine katki saglamak
amaciyla ECMA (Avrupa Karton Ambalaj Ureticileri Birligi) ve Uluslararasi Ambalaj Grubu Dernegi (IPG) gibi ulusal ve uluslararasi kuruluslarla is birlikleri yuratilmektedir.

Bu platformlar araciligiyla, sorumlu ham madde tedarikinden dongtisel Gretim modellerine kadar tum deger zincirimizin cevresel etkilerini azaltmaya yonelik calismalari destekliyoruz. Sektor ici bilgi paylasimi ve
iyi uygulama ornekleriyle strdurulebilirlik alaninda ortak bir ilerleme hedefliyoruz.

UYE OLUNAN DERNEK VE STK’LAR

ILGILI SKA'LAR

ODAK ALANI

et P NI D s s Surdurulebilir ambalaj Uretimi Karton ambalaj sektorinun gelisimini desteklemek.
(KASAD) ] Y 9 Kaynak verimliligi Surdurulebilir Gretim uygulamalarini tesvik etmek.
Cevre dostu uUretim uygulamalari Sektordeki iyi uygulama orneklerinin paylasiimasini saglamak.

Dongusel ekonomi

b Karton ambalaj sektorinun surdurulebilir dondsimunu desteklemek.
Cevresel etkilerin azaltilmasi

VG et NPER: L i e - Bk GOTES Ao b i g Cevresel performans ve inovasyon konularinda ortak standartlarin
edilmegsi S J¢ ? yayginlastiriilmasina katki saglamak.

Avrupa Karton Ureticileri Birligi
(ECMA)

Borsaya Kote Ortaklik Yoneticileri
Dernegi
(KOTEDER)

Merkezi Kayit Kurulusu A.S.
(MKK)

istanbul Ticaret Odasi
(TO)

Uluslararasi Ambalaj Grubu Dernegi
(IPG)

Kurumsal yonetim
Paydas iliskileri
Yonetim uygulamalari

Dijitallesme
Veri guvenligi
Finansal strecler

Ekonomik kalkinma
Surdurulebilir is modelleri
Yesil donisum

istanbul Sanayi Odasi
Sanayide donusum
Enerji verimliligi
inovasyon

Katlanabilir karton ambalaj Gretimi
Teknik bilgi paylasimi

Kurumsal yonetim ilkelerini guc¢lendirmek. 8 tnatcl 16 ninis I 17 S
Seffaflik ve hesap verebilirlik uygulamalarini gelistirmek. i YI®

Paydas iliskilerini gluclendirmek.

Dijitallesme surecleri.

Seffaflik ve veri glvenligi temelli altyapilarin gelistirilmesine katki sunmak.

Ekonomik kalkinma

Surdurulebilir is modelleri

Yesil donisim

Cevresel ve sosyal acidan surdurulebilir uygulamalari tesvik etmek.
Toplumsal fayda saglayacak isbirlikleri gelistirmek.

Donusum ve dijitallesme alanlarinda farkindalik olusturmak.
Surdurulebilir uygulamalarinin yayginlasmasini desteklemek.

Uyelerin verimlilik, kalite, yenilikcilik ve Gretim mikemmelligi konularinda
birlikte gelisimini desteklemek.
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YONETIM SISTEMLERIYLE
GUCLENEN ISLEYIS

“Entegre yonetim sistemlerimizle kalite, cevre ve enerji
performansini surekli gelistiriyoruz.”

Sirketimizde kalite, cevre, enerji ve sosyal sorumluluk alanlarinda benimsedigimiz . . . . _ Sertifika Gecerlilik
yonetim sistemleri, operasyonlarimizin guvenilir, cevresel acidan duyarli ve surekli Yonetim Sistemleri Tesislerimiz Tarihi
iyilestirilebilir olmasini saglamak Uzere vyapilandirilmistir. Asagidaki tabloda
Ozetlenen sistemler, i¢ kontrol mekanizmalarimiz, bagimsiz denetimlerimiz ve
periyodik gdézden gecirmelerimizle surekli guncellenmekte ve etkinligi givence
altina alinmaktadir. Bu yapi ile hem mdusterilerimize hem de paydaslarimiza
guvenilir ve sorumlu bir is ortagi oldugumuzu gostermekteyiz.

Yonetim sistemlerini; Urun kalitesi, is sagligi ve guvenligi, enerji verimliligi ve etik
is uygulamalarina yonelik uluslararasi standartlarla uyumlu bicimde yurutuyoruz.
Surecin etkinligini artirmak ve sistemlerin gunlUk operasyonlarda uygulanmasini
desteklemek amaciyla ¢alisanlarimiza isbasi oryantasyon ve planh yillik egitimler
sagliyoruz.

KALITE POLITIKAMIZ

Hizla buyuyen ve yenilik¢ci cozUmler sunan sektdrinde lider bir marka olarak, kalite
politikalarimizi bu vizyonu destekleyecek sekilde belirliyoruz. Dunyanin bircok
ulkesine ihracat gerceklestiren sirketimiz, uluslararasi standartlara uyumu temel
bir gereklilik olarak gormekte; ihracat yaptigimiz Ulkelerin yasal mevzuatlarina da
tam uyum saglamaktadir.

Yonetim sistemlerimizi ve bu sistemleri destekleyen hedef ile programlarimizi
duzenli araliklarla gézden gecgiriyor, surdurulebilirlik yaklagsimimiz dogrultusunda
surekli gelisimi gozeten uygulamalari hayata geciriyoruz.

Duran Dogan Kalite Politikasi R
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TE DARiK ZiNCiRiNDE “Tedarik zincirimizde FSC ve PEFC sertifikali ham maddeler

ETKIN YONETIM

Duran Dogan’da tedarik zinciri ydnetimi, cevresel sorumlulugu tim deger zincirine yaymayi hedefleyen bitincil bir anlayisla
yuritilmektedir. Uretimde kullandigimiz karton, plastik film, recine ve miirekkep gibi temel ham madde tedarikcilerimiz
cevresel etkileri agisindan oncelikli konumda tutulmakta; bu malzemelerin Uretim surecleri ve kaynak kullanimlar titizlikle
degerlendirilmektedir.

2024 yilinda kullanilan kagit ve karton ham maddelerin %60’1 FSC ve PEFC sertifikali kaynaklardan temin edilmistir.

Tedarik zincirimizde strdurtlebilir ham madde kullanimi tesvik edilmekte, sertifikali orman Urlnleri ve cevresel etkisi dusuk
malzeme tercihlerinin artiriimasi yonunde politika ve hedefler gelistirilmektedir. Bu kapsamda, FSC ve PEFC sertifikall ham
madde kullanim oranimiz 2024 yilinda %60 (kagit ve karton) seviyesine ulasmisg, musteri talebiyle hazirlanan FSC ve PEFC
logolu Grun orani ise %14 oraninda gerceklesmistir.

Tedarik¢ilerden, satin alma sUrecimizin bir parcasi olarak surdurulebilir kaynak kullanimina yonelik belirli gereklilikleri
karsilamalarini bekliyoruz. Cevre duzenlemelerine uyum, karbon salimlarinin azaltilmasi ve kaynak verimliligini artirmaya
yonelik uygulamalar bu gereklilikler arasinda yer almaktadir. Ozellikle cevresel etkilerini azaltmaya yonelik taahhutleri
bulunan tedarikgilerle calismaya 6zen gosteriyoruz.

Uretim siireclerimizde, déngiisel ekonomi yaklasimini benimseyerek geri doniistiiriilebilir ham madde kullanimina dncelik
verilmektedir.

Dongusel ekonomi ilkeleri dogrultusunda, Uretimde geri donustarilebilir ham madde kullanimini énceliklendiriyoruz. Bu
dogrultuda transfer metalize film kullaniminin yayginlastiriimasiyla, Uretim sirasinda uygulanan siyirma islemi sonrasi yluzeyde
yalnizca 0,03 mikron kalinliginda metalize bir tabaka kalmakta olup, bu da ambalaj malzemesinin dogada ¢ozunebilir ve
geri donusturulebilir hale gelmesini saglamaktadir. Ayrica siyrilan film atik olarak bertaraf edilmemekte, PET geri dontsim
makinemizde granll hale getirilerek film Ureticilerine ikincil ham madde olarak sunulmaktadir. Hem atik miktari azaltiimakta
hem de kaynak verimliligi artirilarak dongusel ekonomiye katki saglanmaktadir.

Tedarikcilerimizle yGriattidgumuz bu is birlikleri sayesinde dusuk karbonlu malzemelerin kullaniminin artirilmasi ve dretim
surecglerimizde enerji verimliliginin iyilestirilmesi saglanmakta, bdylece tedarik zincirinin genel karbon ayak izinde belirgin
bir azalma elde edilmektedir. Bu yaklasim, tedarik¢ilerimizi daha surdurulebilir uygulamalar benimsemeye yonlendirerek tim
deger zinciri boyunca iyilestirmelere katki sunmaktadir.

kullanilarak dongusel ekonomi ilkeleri dogrultusunda

surdurulebilir uretim saglanmaktadir.”

TUKETICI X(l
Pof =

@ URETIM

isleme / Karton Bobin Uretimi / Sevkiyat / Hammadde Alimi
/ Ambalaj Uretimi (Sekillendirme) / Sevkiyat

TUKETICi
Dolum / Sevkiyat / Market / Tiketici
ATIK DONUSUM

Atik / Atik Toplama
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TEDARIK ZINCIRINDE
ETKIN YONETIM

TEDARIKCIi SECIM VE DEGERLENDIRME SURECLERI

Tedarikcgilerimizle kurulan is birliklerinde etik, cevresel ve sosyal sorumluluk kriterleri de dikkate
alinmaktadir. Sirketimiz, tedarik zincirimizde yer alan tum paydaslarin insan haklarina saygili, cevreye
duyarli, is saghgr ve guvenligi kurallarina uygun bir sekilde faaliyet gostermesini temel bir beklenti
olarak tanimlamaktadir. Bu dogrultuda, tedarikgi se¢cim ve degerlendirme sureclerimiz yapilandiriimis,
izlenebilir ve sistematik bir yaklasimla surdurdlmektedir.

Tedarikgiler ‘Tedarikgi Zinciri Haritalama Formu’ ile sosyal uygunluk, cevresel performans ve is saghgi-
guvenligi kriterleri acisindan puanlanmaktadir.

Tdm tedarikgilerimiz, ‘Tedarik¢i Zinciri Haritalama Formu’ Uzerinden degerlendirilmektedir. Bu
degerlendirme surecinde tedarikcilere ait temel bilgiler toplanmakta; sosyal uygunluk, cevresel
performans ve is sagligi ve guvenligi uygulamalari puanlama sistemiyle analiz edilmektedir. Elde edilen
puanlar, tedarikcilerin hangi kapsamda degerlendirilecegini belirlemektedir. Yuksek puan (80-100)
alan tedarikcilere yerinde denetim yapilmakta, ortalama puana (60-79) sahip tedarikcilere soru formu
gonderilmekte, dusuk puanli (0-59) olanlarla ise dogrudan bir stre¢ yuriutulmemektedir. Denetimlerde
tespit edilen uygunsuzluklara karsi duzeltici faaliyet talep edilmekte ve bu sureg¢ sirketimiz tarafindan
yakindan takip edilmektedir.

Sosyal uygunluk tedarikci denetim soru formu, isci haklari ve cevre koruma uygulamalarini kapsayan
kapsamli bir degerlendirme saglamaktadir.

Sosyal uygunluk tedarik¢idenetim soru formu, tedarikcilerin sosyal yonetimsistemlerindenisci haklarina,
calisma kosullarindan cevre korumasi ve etik davranislara kadar cesitli alanlarda degerlendirildigi
kapsamli bir yapiya sahiptir.

Yerinde denetimlerde veya soru formlarinda elde edilen veriler dogrultusunda tedarikgilerin cevresel
duyarliliklari, is guvenligi uygulamalari ve sosyal uyum kriterleri kapsamli sekilde degerlendirilmektedir.
Sehir disive yurtdisindaki tedarikciler icin uzaktan degerlendirme sireci uygulanarak gerekli durumlarda
yerinde denetim mekanizmalari devreye alinmaktadir. Uygunsuzluklarin giderilmesi halinde, yeniden
degerlendirme yapilarak is birliginin devam edip etmeyecegine karar verilmektedir.

TEDARIKCI SECIM VE DEGERLENDIRME SURECLERI

1. BILGI TOPLAMA : Tedarikgilere ait iletisim, sosyal uygunluk ve cevresel kriterlere dair temel bilgiler
toplanir.

2. PUANLAMA VE SINIFLANDIRMA: Toplanan bilgiler dogrultusunda tedarikgiler; sosyal, cevresel ve is
saghgi guvenligi kriterlerine gore puanlanir ve risk seviyesi belirlenir.

3. DEGERLENDIRME YONTEMININ BELIRLENMESI: Puanlama sonucuna gore, tedarikcilere uygulanacak
denetim yontemi secilir ve yerinde denetim yapilmasina veya anket formu gonderilmesine karar verilir.

4. UYGUNLUK KONTROLU: Denetimve anket sonuclariyla, tedarikcilerin sosyal uyum, cevresel performans
ve is sagligi ve guvenligi standartlarina uygunlugu degerlendirilir.

5. DUZELTICI FAALIYET TALEBI: Eksiklik veya uygunsuzluk tespit edildiginde, tedarikcilerden iyilestirme
planlari hazirlanmasi talep edilir ve bu faaliyetler yakindan takip edilir.

6. IZLEME VE TAKIP: lyilestirme faaliyetlerinin uygulanip uygulanmadigi diizenli araliklarla kontrol edilir
ve sure¢ gozden gegirilir.

Duran Dogan, tedarik zincirinde sifir tolerans prensibini acik sekilde tanimlamaktadir.

Cocuk isciligi,

Zorla calistirma,

insanlik degerlerine aykiri davranis
Is saghgi ve glvenligi ihlalleri ile
Etik disi davranislar

Bu kapsamda degerlendirilmektedir. Bu tur ihlallerin tespiti durumunda, ilgili tedarikciyle yurutulen
is iliskisi derhal sonlandirilmakta, uygunsuzluklarin giderildigi kanitlanmadikca is birligine yeniden
baslanmamaktadir.

Sirketimiz, tedarik zincirinde seffaflik, hesap verebilirlik ve sirdurulebilirlik ilkelerini temel alarak sadece
kendi faaliyet alanlarinda degil, is ortaklarinin uygulamalarinda da sosyal ve cevresel etkiyi gozeten bir
yaklasim sergilemektedir.
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MosTERi “Gucll ve siirekli musteri iletisimi ile Girlin kalitesini gelistiriyor,
: ° surdurulebilir uygulamalarla cevresel etkimizi azaltiyor ve
MEMNUNIYETI deger zincirine katki sagliyoruz.”

MuUsterilerimizle kurdugumuz guclu ve surekli iletisim, Urdn ve hizmetlerimizin
gelisimine dogrudan katki saglar. Bu iletisimi, Urun kalitesine dair geri bildirimlerin
yani sira urUnlerimizin kullanim omrinin son asamasindaki cevresel etkileri de
dikkate alarak yurutuyoruz. Tek bilesenli ve geri donusturualebilir Grinlerimizin tercih
edilmesini tesvik ederek Urunlerin bertarafindan kaynaklanan cevresel etkilerin
azaltilmasini hedefliyoruz.

Bu surecte, surduarulebilir Urlnlerimizin  kullanimina dair bilgilendirmeler
yapilmakta ve geri dontsim uygulamalarina katilimi artirmak tzere yonlendirmeler
saglanmaktadir. Boylece hem musteri beklentilerine yanit veren hem de Urunlerin
kullanim émru sonundaki sureclere bagl Kapsam 3 emisyonlarinin azaltilmasina
katkida bulunan bir deger zinciri olusmaktadir.

Musteri talepleri, oneri ve geri bildirimler sistemli sekilde toplanmakta ve
izlenmektedir.

Mdusterilerimizin gereksinim ve beklentilerini anlamak icin satis ekiplerimiz duzenli
ziyaretler gerceklestirmekte; iletilen tum talep, oneri ve bildirimler dikkatle
incelenerek degerlendirme surecine dahil edilmektedir.

Uriinlerimize yonelik sézlii veya yazil geri bildirimler sistemli bir sekilde degerlen-
dirilir, gerekli arastirmalar yurutulir ve sonuclar seffaf bicimde musterilerimize bil-
dirilir. Uretimden kaynakli bir kalite sorunu tespit edildiginde, gerekli diizeltici ve
iyilestirici islemler uygulanir.

Mdusterilerden gelen sikayetler, dizenli yapilan toplantilarda tim tretim ekipleriyle
paylasilir ve bu geri bildirimler sureclerimizin iyilestirilmesinde kullanilir. Bu
yaklasimimizla, musterilerimizin beklentilerine karsilik veren ve memnuniyeti surekli
artirmayi hedefleyen bir calisma anlayisini sGrdurlyoruz.
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MUSTERI
MEMNUNIYET!

MUSTERI SIKAYETLERI

Musteri bildirimlerinin etkin yonetimi amaciyla bildirim kanallarimiz
cesitlendirilmis ve dijital kayit altyapisi guclendirilmistir. Bu
uygulamalar, musteri geri bildirimlerinin daha kapsamli, ulasilabilir
ve seffaf bir sekilde kayit altina alinmasini saglayan hesap verebilirlik
ve surekli iyilestirme yaklasimimizin bir yansimasidir.

2024 yilinda musteri sikayet orani %71in altinda gerceklesmistir.
Mdusteri sikayetlerinin yaklasik %25’i yapistirma, %19’u baski ve
%15’i kesim sureclerine iliskin olmustur. Bu surecler kalite yonetimi
acisindan oncelikli gelistirme alanlari olarak ele alinmakta; tespit
edilen her bildirim dogrultusunda duzeltici ve dnleyici faaliyetlerimiz
planli bicimde uygulanmaktadir. Sistematik takip mekanizmalari
sayesinde hizmet kalitesini artirmaya yonelik iyilestirme
calismalarimiz duzenli olarak yuratulmektedir.

Mdusteri sikayetlerinin tum sureclerini titizlikle takip ediyor, kok
neden analizleri yaparak tekrarlanmalarini onlemek amaciyla
gerekli duzeltici ve onleyici faaliyetlerin baslatiimasina aktif katki
sagliyoruz.

Sikayet sUrecinde ilgili birimlerimizle koordineli calisiyor; hatali
drUnlerin duzeltilmesi veya musteriye uygun alternatif cozimler
sunulmasi icin is birligi yapryoruz.

surekli iletisim kurarak, seffaflik ve karsilikli givene dayali calisma
yurUtmeyi taahhit ediyoruz.

FSC ve PEFC tedarik zinciri kapsaminda gelen sikayetlerde,
musterilerimiz ve belgelendirme kuruluslariyla yakin is birligi
icinde calisarak, belirlenen sureler icinde gerekli arastirma ve
duzeltici faaliyetlerin tamamlanmasini sagliyoruz.

Mdusteri sikayetlerinin degerlendirmelerinden elde edilen
bulgulara dayanarak, tum birimlerimizle birlikte iyilestirme
projeleri baslatmayi ve surdurulebilir kalite yonetimi anlayisiyla
olumsuz etkileri en aza indirmeyi amacliyoruz.

Sikayet sureclerinde tespit edilen eksiklikler ve iyilestirme
firsatlari dogrultusunda, prosedurlerin guncellenmesi ve yeni
talimatlarin hazirlanmasi icin tum paydaslarla birlikte ¢alisiyoruz.

I Sikayetlerin arastirilmasi ve ¢ozUm surecinde musterilerimizle

MUSTERI SIKAYETLERININ DEGERLENDIRILMESI

Duran Dogan olarak, musteri memnuniyetine énem veriyoruz.
Mdusteri sikayetlerini sistemli ve seffaf bir sekilde ele aliyor, kalite ve
guvenilirlik anlayisimizi gu¢lendirerek hizli, etkili ve kalici ¢ozumlerle
musteri memnuniyetini sagliyoruz.

Bu kapsamda, musteri memnuniyetini artirmak ve sikayet sureclerini
etkin yonetmek icin asagidaki yaklasimlari benimsiyoruz:

Bu calismalarimizla Urin ve hizmet kalitemizi surekli gelistirerek
surdurulebilir bir is modeli olusturmayi amacliyoruz.

Uriinlerimize iliskin memnuniyetsizliklerin sézlI(, yazili ya da dijital
yollarla sirketimize ulagsmasinin ardindan tum bildirimler “Uygun
Olmayan Uriin Formu” ile kayit altina alinarak degerlendirme siireci
baslatiimaktadir. Sikayet konusu, ilgili birimlerle koordineli sekilde
incelenmekte; gerekirse musterilerle dogrudan temas kurularak
yerinde degerlendirme yapilmakta ya da drun kullanimiyla ilgili
yonlendirmeler saglanmaktadir.

SIKAYETLERIN ELE ALINMASI VE IYILESTIRME
UYGULAMALARI

Cozum sureci belgelenmekte, benzer sorunlarin tekrar ortaya
ctkmamasi icin kok neden analizleri yapilmaktadir.

Degerlendirme sureci sonunda musteriye gerekgeli donuds
yapilmakta, sikayet hakli bulunursa gerekli duzeltici faaliyetler
planlanarak uygulamaya alinmaktadir. Sorunun ¢ézUmune ydnelik
atilan her adim detayli sekilde belgelenmekte olup, benzer sorunlarin
tekrar ortaya ctkmamasi icin kok neden analizleri yapilarak onleyici
uygulamalar hayata gecirilmektedir. Hatali Grunlerin yerine yenisinin
gonderilmesi, tamir edilerek yeniden kullanima sunulmasi ya da
partideki UrUnlerin ayiklanarak yalnizca uygun olanlarin musteriye
ulastirilmasi gibi farkh yontemler, duruma ozel olarak devreye
alinmaktadir. Tum surecler ayrintili olarak kayit altina alinarak
“MuUsteri Sikayetleri Takip Dosyasi”’nda sistematik bicimde arsivlenir.

3 aylik periyotlarda sikayet analizleri yapilmaktadir.

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024

Ayrica, musteri sikayetlerinin 3 aylik periyotlar halinde analizleri ya-
pilarak tekrar eden hata turleri kalite sistemleri kapsaminda ele alin-
maktadir. Kalite GUvence Sorumlusu tarafindan hazirlanan raporlar
dogrultusunda, sistemsel iyilestirme ihtiyaci gerektiren alanlarda
duzeltici-onleyici faaliyetler baslatilmakta ve degerlendirmeler Yo-
netim Gozden Gegirme (YGG) toplantilarinda incelenmektedir.

Belgelendirme kapsamindaki (érnegin FSC veya PEFC) musteri

sikayetleri icin ise belirli geri bildirim surelerine bagli ozel
prosedurler uygulanmaktadir. Sikayetin kabuld, arastiriimasi,
aksiyonlarin belirlenmesi ve sonuclandiriimasi asamalari planli

bir bicimde yurutulmekte; gerekirse musteriler ve belgelendirme
kuruluslari sure¢ hakkinda duzenli olarak bilgilendirilmektedir.

Mdusteri sikayet mekanizmalarinin etkinligini guclendirmek ve
sUrdurulebilir mUsteri memnuniyetini saglamak amaciyla, hedef
kullanicilarimizi ve ilgili paydaslarimizi sireclerin her asamasina aktif
sekilde dahil ediyoruz.

SIKAYET YONETIMI SONRASINDA ELDE EDILEN
OLUMLU SONUCLAR

Mdusteri sikayetleri dogrultusunda hizl ve etkili duzeltici faaliyetler
uygulayarak, benzer hatalarin tekrarini onledik ve musteri
memnuniyetini artirdik. FSC ve PEFC tedarik zinciri kapsamindaki
uygunsuzluklar, ilgili tedarik¢ilerle yakin is birligi icinde hizlica
¢ozumlendi ve belgelendirme kuruluslarindan olumlu geri bildirimler
almamizi sagladi. Uriin teslimat sirelerine yonelik sikayetlerin
incelenmesi sonucu lojistik sureclerinde yapilan iyilestirmelerle
teslimat performansimizda kayda deger gelismeler saglandi.

Ayrica, periyodik degerlendirmelerde ortaya cikan ve tekrar
eden hatalara vyoénelik hazirlanan yeni egitim programlari
sayesinde  c¢alisanlarimizin  bilin¢clendirilerek  sture¢  kalitesi
surekli gelistirilmektedir. Bu kapsamli izleme ve geri bildirim
mekanizmalariyla musteri sikayetlerini etkin sekilde ydnetiyor ve
paydas memnuniyetini surekli artiriyoruz.
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KARBON AYAK IZINI “2030 ve 2050 hedeflerimizle karbon nétrliige giden yolda
AZALTAN ADIMLARIMIZ kararli adimlar atiyoruz.”

s
&

iklim degisikliginin etkileri her gecen giin artarken, cevresel sorumlulugumuzun
gerekliligi daha da belirgin hale gelmektedir. Duran Dogan olarak, SKA 13 - iklim
Eylemi hedefi dogrultusunda sera gazi emisyonlarimizin ol¢iimesi, yonetilmesi ve
azaltilmasi konusundaki calismalarimizi surdurulebilirlik stratejimizin odaginda
yurutUyoruz. Operasyonlarimizda enerji verimliligini artirmaya yonelik projeleri
uyguluyor, dustuk karbonlu malzemelerin kullanimi artirarak Urun tasarimlarinda
surdurulebilir cozUmler gelistiriyoruz.

2030 yilina kadar Kapsam 1 ve 2 emisyonlarini 2020 baz yilina gore %42 azaltmay,,
Kapsam 3 emisyonlarini da azaltmayi taahhit ediyoruz; bu hedefler Bilime Dayali
Hedefler Girisimi (SBTi) tarafindan 2023’te onaylanmistir.

2050 yilina kadar ise tum Kapsam 1-2-3 emisyonlarimizi kapsayacak sekilde karbon
notr olmayi hedefliyoruz.

Belirlenen hedeflere ulasabilmek icin dlstk karbonlu malzemelerin tedarik edilmesi,
enerji verimliligi girisimlerinin uygulanmasi ve surdurulebilir ambalaj ¢ézimlerinin
gelistirilmesi yonunde calismalar surdurilmektedir. Bu adimlar SKA 12 - Sorumlu
Uretim ve Tiketim ile dogrudan iliskilidir. Oniimizdeki dénemde yenilenebilir enerji
alimigibiyeni girisimlerle emisyonlarimizin daha da dUsurilmesi amaglanmakta olup,
SKA 7 - Erisilebilir ve Temiz Enerji hedefleri desteklenmektedir. Ayrica, arag filomuz
tamamen elektrikli hale getirilerek atik bertarafinin cevresel etkileri azaltiimaktadir.

Duran Dogan, Turkiye’de sera gazi emisyonlari konusunda uluslararasi standartlara
uygun raporlama taahhudinde bulunan ilk ambalaj sirketi olmustur ve CDP 2013
Global 500 Raporu’nda Turkiye’den yer alan tek ambalaj sirketi olarak CDP Turkiye
1’lik odulune layik gortulmastur. Bugun ise karbon yonetimini sirket kaltGrimuzin
temelunsurlarindan biri haline getirerek calismalarimizi sirdirmeye devam ediyoruz.

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024 =
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KARBON AYAK |Z| Nl “2030’a kadar Kapsam 1ve 2 emisyonlarini %42 azaltmayi
AZALTAN ADIMLARIMIZ hedefleyerek, 1,5°C senaryosuna uyumlu calismalar

yurutuyoruz.”

IKLIM GECIS PLANI

Sirketimizin iklim gecis plani, 1,5°C senaryosuyla uyumlu olarak tasarlanmis olup
Bilime Dayali Hedefler Girisimi (SBTi) onayiyla desteklenmektedir. Bu kapsamda,
2020 bazyilina gore 2030 yilina kadar Kapsam 1ve Kapsam 2 sera gazi emisyonlarinda
%42 oraninda azaltim hedefi belirlenmistir. Hedefimiz, Paris Anlasmasi dogrultusunda
RCP 2.6 - 1,5°C senaryosuna dayanmaktadir.

Bu plan, enerji verimliligi programlari, yenilenebilir enerji tesvikleri ve geri
donustlrilmus ya da FSC sertifikali kagit kullanimina gecis gibi temel varsayimlar
uzerine insa edilmektedir. Sektéorimuzin en 6nemli cevresel konularindan biri olan
enerji tuketimini azaltmak icin duzenli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji uygulamalariyla karbon ayak izimizi
dustriuyoruz.

Uretim tesislerimizde operasyonel optimizasyon ve siire¢ ayarlari ile fosil yakit
kullanimi ve elektrik talebi azaltildi. Hadimkody tesisimizde kompresorler icin 1si geri
kazanim sistemi devreye alindi, kontrol vanalarinin onarimi ve optimizasyonu yapildi.
Bu onlemler dort ay icinde yaklasik 46.000 m® dogal gaz tasarrufu saglayarak yillik
Kapsam 1 emisyonlarinda yaklasik 90 tCO,e dnledi.

Yenilenebilir elektrik tuketimini, 8,59 GWh esdeger I-REC sertifikalarinin satin
alinmasi ve 1,7 MWh’lik yerinde c¢ati Ustu gunes PV uretimi yoluyla artirdik. Bu
girisimler, kiresel net sifir hedefimizi destekledi.

Cevresel etkileri azaltmaya yonelik bu adimlar, paydaslarimizla olan is birligimizi de
kapsamakta olup, deger zinciri genelinde surdurulebilir cozumler gelistirmemize
katki saglamaktadir.

Her yil Kapsam 1, Kapsam 2 ve Kapsam 3 karbon ayak izi hesaplamalari yapilmakta,
dogrulanmakta ve CDP’ye raporlanmaktadir.

Surdurulebilirlik Komitesi, iklim gecgis planindaki ilerlemeyi denetlemekte ve yillik
olarak Yonetim Kurulu’na rapor vererek, uzun vadeli hedefler ve stratejik planlarla
uyumlu ilerlemeyi saglamaktadir.

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024 o
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KARBON AYAK IZINI
AZALTAN ADIMLARIMIZ

EMISYONLARIN AZALTILMASI ICIN BELIRLENEN ODAK ALANLARIMIZ

ELEKTRIKLi EKIPMAN YATIRIMLARI YENILENEBILIR ENERJi KULLANIMI ENERJI VERIMLILIGI YATIRIMLARI KAPSAM 2 EMISYON AZALTIMI KAPSAM 3 iZLEME SISTEMI
KURULUMU
Forklift, palet tasiyici ve i¢ 2027 yilina kadar Hadimkoy Tum Uretim sahalarimizda isi 2030 yilina kadar satin alinan

lojistik araglarimizin tamaminda tesisimizde kurulu guines enerjisi geri kazanim sistemlerinin elektrigin %95’inin yenilenebilir 2025-2026 doneminde tim
elektrikli modellere gecgisin 2026 sistemi kapasitesinin 8 kW’tan 80 yayginlastirilmasi ve ISO kaynaklardan temin edilmesi tedarikcilerimize karbon ayak

yihina kadar %100’e cikarilmasi kW’a cikarilarak on kat artirilmasi 50001 Enerji Yonetim Sistemi amaclanmaktadir. izi anketlerinin uygulanmasi

hedeflenmektedir. planlanmaktadir. belgelendirme surecinin ve tasima ile satin alinan

baslatilmasi hedeflenmektedir. urun kategorilerinde emisyon

izlenebilirliginin saglanmasi
planlanmaktadir.

Bu hedefleri desteklemek icin enerji verimliligini artiran uygulamalara oncelik verdik. Bina yalitimi, LED aydinlatma dontsimu ve isi geri kazanim sistemleriyle operasyonlarimizda enerji tasarrufu sagladik. Ayni
zamanda c¢ati Ustl glnes enerjisi kurulumlariyla yenilenebilir enerji kullanimimizi 6nemli 6l¢lde artirdik. Urtinlerin plastik ayak izini azaltan filmsiz metalizasyon teknolojisini stireclerimize entegre ettik. Ayrica,
EBRD destekli PET film geri donlsUm projesiyle lamine PET atiklarini yeniden kullanim icin granullere donUsturerek dongusel ekonomiye katki saglayarak yeni gelir alanlari olusturduk.

KAPSAM 1 EMISYON MIKTARI KAPSAM 2 EMISYON MIKTARI KAPSAM 3 EMISYON MIKTARI TOPLAM EMISYON MIKTARI
(tCO,e) (tCO,e) (tCO,e) (tCO,e)

1.125

5.405

40.622
47152

2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024

* 2024 yilina ait degerlere Atlas Ofset Tesisi de dahil edilmistir.

Surdurdlebilirlik politikamiz, kaynaklarin optimum kullanimi ve kirliligin azaltilmasi Uzerine odaklanarak, gelecek nesillere yasanabilir bir cevre birakmayi amaglamaktadir. Bu bilincle, calisanlarimizdan baglayarak
tum paydaslarimizda farkindalik yaratmayi hedefliyoruz.

Duran Dogan Cevre Politikasi R

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024 i
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TEMiZ.VE VERIMLI
ENERJI YAKLASIMI

Yenilenebilir enerji Uretimimizi artirmaya yonelik calismalarimiz ile dis enerji kaynaklarina olan
bagimlihigimizi azaltarak uzun vadede enerji kullanimimizda daha surdurulebilir ve istikrarli bir yapi
olusturuyor, SKA 7 - Uygun ve Temiz Enerji hedefiyle uyum sagliyoruz. Bu yaklasim, enerji piyasasindaki
dalgalanmalara karsi dayanikhligimizi guclendirirken operasyonel sudreclerimizin surekliligini
desteklemektedir.

Enerji verimliligi, yenilenebilir enerji ve liretimde inovasyonlarla operasyonlarimizin karbon ve cevresel
etkisini azaltiyoruz.

Aldigimiz tum kararlarda onceligimiz cevreyi korumak ve geri donusumu en Ust duzeyde saglamaktir.
Surdurulebilirlik vizyonumuz dogrultusunda enerji verimliligini ve kaynak kullaniminda etkinligi artirmaya
yonelik uygulamalarimizi duzenli olarak izliyor ve raporluyoruz. 2024 yilinda Hadimkdy tesisimizde,
I-REC sertifikalari ile 8,59 GWh yenilenebilir elektrik tedarik edilmis ve cati Ustu glnes panelleriyle 1,7
MWh elektrik Uretilmistir. Bu sayede toplam enerji tuketimimizin %82’si yenilenebilir kaynaklardan
karsilanmis ve 2030 hedefimiz olan %95 yenilenebilir elektrik kullanimina dogru %86 oraninda bir ilerleme
saglanmistir.

Dis cephe is1 yalitim panelleriyle isitma ve sogutma kaynakli enerji tuketimi azaltilmis, LED aydinlatma
sistemine gecilerek elektrik kullaniminda onemli dlcude tasarruf saglanmistir. Sirket binasi catisina
kurulan 8 kW glcuindeki glines enerjisi sistemi ile ofis aydinlatmasinda yenilenebilir enerji kullanimi
saglanmistir.

Ayrica, proses kaynakli i1sinin geri kazanimi amaciyla kurdugumuz 1s1 esanjoru sistemi sayesinde Uretim
hatlarinda enerji geri kazanimi saglanmis, dogal gaz tuketimi azaltilmistir. Depo ici operasyonlarimizda
kullanilan elektrikli forkliftler ve palet tasiyicilar sayesinde karbon salimien aza indirilmis, atik kartonlarin
merkezi olarak toplandigi 6zel bir alan olusturularak malzeme geri déntusum orani artirilmistir.

“2024’te toplam enerji tuketimimizin %82’si yenilenebilir
kaynaklardan saglanmis, 2030 hedefimiz olan %95’e

dogru %86 ilerleme kaydedilmistir.”

Uriin ve Uretim siireclerimizde cevresel etkileri azaltmayi hedefleyen teknolojilere yénelik yatirimlarimiz
da devam etmektedir. Film kullanilmadan metalize goruntu elde edilen Urun gelistirme calismalariyla,
urun yasam dongusundeki plastik ayak izi azaltilmistir. EBRD destekli PET Film Geri Dontsim Projemiz
kapsaminda, lamine ambalaj Uretiminden ayristirilan PET filmler geri dontusum hattinda islenerek yuksek
kaliteli PET granullere donusturilmekte ve yeniden ham madde olarak kullaniimaktadir.

2050 vizyonu dogrultusunda enerji verimliligi, yenilenebilir enerji ve uretimde elektrifikasyon ile net
sifir emisyona ulasmayi taahhut ediyoruz.

Duran Dogan, Avrupa katlanir karton ve karton endistrisini temsil eden Avrupa Karton Ureticileri
Birligi (ECMA) uyesidir ve sektorle is birligi icinde surdurulebilir standartlarin gelistirilmesine
katki saglamaktadir. Geri donusturilmuis ve sertifikali elyaf (FSC/PEFC) kullanimina dncelik veriyor,
enerji verimliligi ve yenilenebilir enerjiye yatirrm yapmaya devam ediyor ve plastiklerin yerine geri
donusturulebilir ylksek bariyerli kagit ambalajlar gibi yenilikci Grtnler gelistiriyoruz.

iklim degisikligi ve su kith§i gibi cevresel risklere karsi proaktif yaklasimlar benimsiyor, enerji verimliligini
artiran teknolojiler ve geri donusum uygulamalariyla enerji tuketimimizi ve su kullanimimizi optimize
ediyoruz. 2050 yili vizyonumuz dogrultusunda, enerji verimliligi, yenilenebilir enerji kullanimi, Gretim
sUreglerindeki inovasyonlar (filmsiz metalizasyon ve PET geri donlisimu), strdurtlebilir kaynak kullanimi
ve Uretimde elektrifikasyon uygulamalari ile deger zincirimizde net sifir emisyona ulasmayi taahhut
ediyoruz.

Bu calismalar, kaynak yonetiminde etkinlik saglarken surdurulebilirlik hedeflerimizle uyumlu sekilde
ilerlememizi desteklemektedir.

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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ATIK YbN ETiMi NDE “2024’te dort tesisimizde olusan 7.780 ton atigin
SORUMLU ADIMLAR tamami geri kazanima ydnlendirilmistir.”

Atik yonetimi, surdurulebilir Gretim ve kaynak kullanimiyaklasimi cercevesinde ele alinmakta ve Birlesmis Milletler
Surdurulebilir Kalkinma Amaclar’ndan SKA 12 (Sorumlu Uretim ve Tuketim) ile uyumlu sekilde yurutulmektedir.
Uretim siireclerimiz sonucunda olusan tiim atiklar, cevresel etkiler dikkate alinarak yonetilmekte; uygulamalarda
yasal duzenlemelere ve cevresel standartlara tam uyum gozetilmektedir.

Bu kapsamda Hadimkdy ve Omerli 1 tesislerimiz, Sifir Atik Yonetmeligi kapsaminda Temel Seviye Sifir Atik
Belgesine sahiptir. Atiklarin kaynaginda dogru siniflandiriimasi, etkin ayristirma surecleri ve calisanlarimiza
duzenli olarak verilen Cevre ve Sifir Atik farkindalik egitimleri, uygulamalarimizin dnemli bir pargasidir.

Sirketimizin uretim faaliyetleri tamamen karton bazli ham maddelere dayanmaktadir. Bu nedenle, uUretim
sUreclerimizin kaynagini olusturan karton ve kagit malzemelerde surdurulebilir kaynak kullanimina oncelik
verilmektedir. Bununla birlikte, plastik alternatifleri ve diger tamamlayici malzeme alanlarinda da gevresel etkileri
azaltacak yatirimlar gerceklestirilmektedir.

Dongilisel ekonomi yaklasimiyla PET malzemeleri graniil haline getirerek uretime yeniden kazandiriyor ve dogal
ham madde kullanimini azaltiyoruz.

Atiklar, atik yonetim hiyerarsisine gore uygun sekilde siniflandirilmakta; olusmadan 6nce dnlenmeye, ardindan
azaltim, yeniden kullanim, geri donusim ve bertaraf siralamasina gore degerlendirilmektedir. 2024 yili itibariyla
dort Uretim tesisimizde toplam 7.780 ton atik olusmus, bu miktarin 234 tonu tehlikeli atik kategorisinde
siniflandirilmistir. Tum tesislerimizde atiklarin %100’U geri kazanima yonlendirilmis, hicbir atik dizenli depolama
sahalarina génderilmemistir.

Transfer metalizasyon teknolojisi sayesinde geri donusturulmis ambalajlari yeniden Uretim slreclerine
kazandiriyoruz. Bu kapsamda, kagit ve kartondan ayristirilan PET malzeme, tesisimizde 6zel bir hatta islenerek
granulformunadonuisturilmekte ve ham madde olarak yeniden ekonomiye kazandirilmaktadir. Sire¢ aynizamanda
dongusel ekonomi yaklasiminin Uretim hattimiza entegre edilmesini saglamaktadir. Bu uygulamalarla dogal ham
madde tuketimini azaltiyor ve Uretim sureclerimizde olusan atiklarin ¢cevresel yukinu en aza indiriyoruz.

Oncelikli odak noktamiz, enerji verimliligini artirmak, yenilenebilir enerjiyi benimsemek (yerinde giines PV
sistemleri ve |-REC sertifikalari yoluyla) ve PET film geri donisumul gibi dongtsel ekonomi girisimleri ile
emisyonlari kaynaginda azaltmaktir.

Atiklarin tamaminin geri kazanima yonlendirilmesi, kaynak verimliligini artirirken ayni zamanda karbon ayak
izinin azaltilmasina katki saglamaktadir. Geri donusum uygulamalarimiz, yalnizca cevresel etkileri azaltmakla
kalmamakta, operasyonel verimliligi artirarak uzun vadeli kaynak yonetiminde finansal sirdurilebilirligi de
desteklemektedir.

Raporlama doneminde cevreyle ilgili herhangi bir para cezasi veya yaptirim uygulanmamistir.

Bu durum, su kullanimi, atik su kalitesi ve mevzuata uyumun duzenli olarak izlenmesini saglayan ISO 14001 Cevre
Yonetim Sistemimizin etkinligini gostermektedir.

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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BiYOGESITLILIK
VE EKOSISTEM DENGESI

Duran Dogan Basim Ambalaj San. A.$., biyolojik cesitliligin azalmasinin ekosistemler
Uzerindeki olumsuz etkilerinin bilincinde olup, ¢cevresel denge ile ekosistemlerin
korunmasini oncelikli sorumluluklari arasinda gormektedir. Faaliyetlerimizde
biyocesitliligin korunmasina odaklaniyor, cevresel surdurulebilirligi destekleyen
uygulamalar gelistiriyoruz.

Ekosistem cesitliliginin  korunmasi, surdurulebilir dogal kaynak kullaniminin
saglanmasi ve biyocgesitliligin is stratejilerine entegrasyonu dnem verdigimiz alanlar
arasinda bulunmaktadir. Ayrica, faaliyetlerimizin biyogesitlilik Uzerindeki etkileri
duzenli olarak degerlendirilmekte; koruma ve iyilestirme aksiyonlari planlanmakta
ve tedarik zinciri ile tim operasyonlarda bu hassasiyet gozetilmektedir.

Biyocesitlilik risklerini tedarik¢i secimi, sertifikasyon sistemleri (FSC/PEFC)
ve mevcut ile gelecekteki duzenlemelere uyumu ele alan entegre risk yonetimi
mekanizmalari ile yonetiyoruz. Tum asamalarda biyolojik cesitliligin korunmasini
guvence altina aliyoruz

Bu kapsamda, paydaslarla is birligi icinde, yasal gereklilikler dogrultusunda, bilimsel
ve yerel desteklerle biyocgesitlilik koruma calismalari yurutulmektedir.

Duran Dogan Biyocesitlilik Politikasi R

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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SU KAYNAKLARININ
ETKIN KULLANIMI

iklim degisikliginin etkileriyle birlikte suyun sirdirilebilir yénetimi, cevresel
sorumluluklarimizdan biri haline gelmistir. Operasyonlarimizda yuksek miktarda
su kullanilmasa da su yonetimi konusundaki taahhudtlerimiz dogrultusunda gerekli
yatirimlari yapiyor ve surdurilebilirlik hedeflerimizle uyumlu uygulamalari hayata
geciriyoruz.

Uretim sireclerimizde yiiksek miktarda su kullanilmamakla birlikte, ham madde
temininde ormancilik Urunlerine bagimlh olmamiz nedeniyle dolayli su kullanimi
bizim icin dnem tasimaktadir. Bu bilin¢le tedarik zincirimizdeki su tuketimini izliyor,
tedarikcilerimizden su guvenligiyle ilgili gelismeleri paylagmalarini talep ediyor ve su
verimliligini artiran projeler gelistirmeleri icin onlari tesvik ediyoruz.

2030 yilina kadar su verimliligini %30 artirmayi hedefleyerek, yagmur suyu toplama ve
su geri donusum projelerimizi hayata gegiriyoruz.

Duran Dogan olarak, gri suyun yeniden kullanimi igin yUruttigumuz projeler
kapsaminda lavabolardan toplanan sulari aritarak bahge sulama ve tuvaletlerde
kullanmak Uzere sisteme kazandiriyoruz. Boylece, kuyu suyu tlUketimi azaltilirken, su
stresi yasanan bolgelere kiyasla daha az su cekimi saglanmaktadir. Ayrica, 2024 yilinda
baslatilan perlator degistirme projesi ile musluktan kaynaklanan su tuketiminin
yaklasik %50 oraninda azaltilmasi hedeflenmektedir. 2030 yilina kadar %30 verimlilik
artisi yonundeki uzun vadeli hedefimize ulasmak icin, yagmur suyu hasadi ve su geri
donusum projelerini genisletiyoruz.

2019 yilinda devreye aldigimiz Ters Osmoz ve Su Aritma Tesisleri, su kaynaklarinin
cesitlendirilmesine katki saglayan ve Uretim sureclerimizin surdurulebilirligini
destekleyen onemli bir adimdir. Bu yatirrmimizla birlikte operasyonel su verimliligi
artirilmis ve kaynak kullanimi Uzerindeki cevresel etkiler azaltiimistir.

Fabrikalarimizda su cekimleri sayaclar ile dlctilmekte olup, desarjlar ISKi tarafindan
duzenli olarak takip edilerek faturalandirilmaktadir. Elde edilen veriler aylik olarak
raporlanmakta ve bagimsiz Gglincl taraflarca dogrulanmaktadir. Bu veriler SAP sistemi
uzerindentakipedilmekte,yilliktoplantilardagézdengecirilerekdegerlendirilmektedir.

“2024’te baslattigimiz perlator degisimi ile musluktan

kaynaklanan su tuketimini yaklasik %50 oraninda azalttik.”

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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SU KAYNAKLARININ
ETKIN KULLANIMI

Atik sularimiz, yetkili kurumlar tarafindan tehlikeli olarak siniflandirilabilecek herhangi
bir madde icermemekte ve evsel nitelikli atik su kriterleriyle benzerlik géstermektedir.
Ayrica, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemimiz kapsaminda “Dogal Kaynak Kullanimi” ile
ilgili riskler degerlendirilmekte, ham madde tedarik sureclerimizde su mevcudiyeti
riskleri de dikkate alinmaktadir. Uretim siireclerimizde sinirli su kullanimimiz nedeniyle
su riski dusuk risk olarak tanimlanmaktadir.

ISO 14046 Su Ayak izi standardi dogrultusunda su kaynaklarimizdaki potansiyel
kirleticiler tespit edilmektedir.

Faaliyetlerimizden kaynaklanabilecek, su ekosistemleri ve insan saglhg: Uzerinde
olumsuz etkisi olabilecek potansiyel su kirleticilerini sistematik olarak belirliyor
ve siniflandirlyoruz. Bu kapsamda hem kendi su cekim kaynaklarimizi hem de
tedarikcilerimizin kaynaklarint WRI Aqueduct araci ile dizenli olarak kontrol ediyoruz.
Bu siirecte, 1ISO 14046 Su Ayak izi standardina uygun olarak, kirleticilerin tespiti icin
bagimsiz atik su raporlari ve tedarikgilerin beyanlari kullaniliyor.

SU RISK YAKLASIMIMIZ

Su ile ilgili riskler, sirketimizin stratejik ve operasyonel duzeyde ele aldigi oncelikli
konulardandir. Bu riskler, cevresel risk degerlendirmelerimiz kapsaminda duzenli
olarak ele alinarak her yil gozden gecirilmektedir. Risk degerlendirmesinde su ¢ekim
kaynaginin veya desarj noktasinin su stres bolgesinde bulunup bulunmadigi WRI
Aqueduct araciyla kontrol edilmektedir. Ayrica, sirketimiz genelinde kullanilan ‘Risk
Degerlendirme Matrisi’ kapsaminda insan sagligi ve cevresel etkiler, yasam dongusu
degerlendirmeleri (LCA) ve varsa Urln su ayak izi calismalari incelenmektedir.

Su ile ilgili risk ve firsat yonetimi streclerimiz butlnsel risk yonetimi yaklasiminin bir
parcasidir. Bu sure¢ hem Uretim hem de satis operasyonlarimizi kapsar ve sirketimizin
tum fonksiyonlarinda uygulanir. Su ile ilgili risk ve firsatlari belirlemek amaciyla yilda
en az 1 kez risk calistaylari duzenlenir ve bu degerlendirmeler dogrultusunda gerekli
aksiyonlar planlanir.

Tdm bu uygulamalarimiz, operasyonlarimizda ve deger zincirimiz genelinde suyun
verimli kullanilmasini desteklemekte, cevresel etkilerimizi azaltmaya yonelik
kararlihgimizi gostermektedir.

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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SU KAYNAKLARININ
ETKIN KULLANIMI

RISK YONETIMIi VE ONLEMLER

Risk tanimlama surecimiz, sirket genelinde ve sahadaki operasyonlarimizda kapsamli bir yaklasimla
yurutulmektedir. Riskler, Ust yonetimin degerlendirmeleri ile sahadaki ekiplerden gelen geri bildirimlerin
birlikte ele alinmasiyla belirlenerek degerlendirilmektedir. Her yil dizenledigimiz risk calistaylarinda
potansiyel riskler, uygun nitel ve nicel yontemlerle analiz edilerek olasilik ve etki duzeylerine gore
siniflandirilir. Yuksek riskler icin, sorumlu kisilerin ve uygulanacak onleyici adimlarin belirtildigi ayrintili
eylem planlari hazirlanir.

Risk ydnetimi slUrecimiz; operasyonel, finansal, uyum ve stratejik alanlarda risklerin tanimlanmasi,
degerlendirilmesi, bu risklere yonelik stratejilerinin gelistirilmesi ve uygulamalarin takibi gibi asamalari
kapsamaktadir.

“5x5” derecelendirme sistemi kullanilarak risklerin olasilik ve etkileri degerlendirilir ve onleyici
stratejiler tasarlanir.

Degerlendirmeler sirasinda ozellikle dogal riskler oncelikli olarak ele alinir ve herhangi bir onlem
alinmadiginda ortaya c¢ikabilecek riskler ayrintili sekilde incelenir. Bu surecte, risklerin neden-sonug
iliskileri analiz edilir ve kok nedenlerin hem riskler hem firsatlar Uzerinde etkisi degerlendirilir.

Risklerin olaslilik ve etkisi “5x5” derecelendirme sistemi kullanilarak puanlanmaktadir:

Olasihik: Cok dusuk (1), Dusuk (2), Orta (3), Muhtemel (4), Cok Muhtemel (5)
Etki: Cok dusuk (1), Dusuk (2), Orta (3), Yuksek (4), Cok Yuksek (5)

9 _ ™
=

T —
—

“Risk yonetimi yaklasimimiz, olasi tehditleri erken asamada
belirleyerek is sureclerinin kesintisiz islemesini ve tum
paydaslarimizin guvenligini saglamayi amaclamaktadir.”

Bu kapsamli yaklasim, is stratejilerimizin ve hedeflerimizin dizenli araliklarla gozden gecirilmesini
saglamakta ve gerektiginde is surekliligi ve kriz yonetimi planlarimiza entegre edilmektedir.

Sirketimizinrisk yonetimineiliskinfaaliyetleri Riskin Erken Saptanmasi Komitesi tarafindan ylrutilmekte
olup, bagimsiz denetim kuruluslari tarafindan duzenli olarak denetlenmektedir. Bu denetimden elde
edilen bulgular, Denetimden Sorumlu Komite uyeleri ile diger Yonetim Kurulu Uyelerine bildirilir.
Sirketimizin is akislari, prosedurleri, calisanlarimizin yetki ve sorumluluklari risk yonetimi cercevesinde
kontrol altina alinmis ve surekli denetime tabi tutulmaktadir.

Ayrica, Krize Hazirlik ve Yonetim ProsedlUrumuz dogrultusunda; is surekliligini korumak, calisanlarimizi
ve Uretim sahalarimizi guvence altina almak icin olasi tehditleri erkenden tespit etmeyi ve onlem almay!
hedefliyoruz.

Kriz aninda profesyonel ve hizli bir sekilde muidahale edilmesi dnemlidir. Bu yaklasim sirketimizde iki
temel prensibe dayanmaktadir:

Kriz Onleme: Tehdit olusturabilecek durumlari mimkiin olan en erken asamada tespit etmek ve
yonetmek.
Kriz Yonetimi: Tuketicilerimizi, calisanlarimizi ve markamizi korumak.

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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GELECEGIi SEKILLENDIREN
INOVATIF COZUMLER

“EBRD destekli PET geri donusum
projemiz ile lamine ambalajlardan
yuksek kaliteli PET granuller elde
ederek yeniden ham madde olarak
kullaniyoruz”

Ar-Ge faaliyetlerimiz, cevresel risklerin etkilerini minimize edecek yenilikci
teknolojilerin gelistirilmesine odaklanmaktadir. Calismalarimiz SKA 13 - iklim Eylemi
ve SKA 12 - Sorumlu Tiketim ve Uretim hedefleri ile uyumludur. Bu kapsamda, iklim
degisikliginin getirdigi zorluklara yanit verebilmek amaciyla enerji verimliligi ve
dusuk cevresel etkili malzemeler Uzerinde yogunlasarak, operasyonlarimizin ¢evresel
performansini artirmayi onceliklendiriyoruz. 2024 yilinda Ar-Ge butcemizi 2,8 milyon
TL olarak belirleyerek bu alandaki yatirimlarimizi guclendirdik.

Ar-Ge calismalarimiz, alaninda uzman teknik ekipler tarafindan yuritulmekte olup,
ayni zamanda dongusel ekonomi prensiplerine uyum saglayan ve kaynak kullanimini
optimize eden ¢coézUmler gelistirmeye yoneliktir. Bu kapsamda, TUBITAK 1832 destekli
proje (2021-2025)ile konvansiyonel plastik ambalajlarinyerine, gida gtivenligi ve yuksek
bariyer performans gereksinimlerini karsilayan, selliloz bazl ve geri donusturuilebilir
yuksek bariyerli ambalaj malzemeleri gelistiriyoruz.

Bu calismayr tamamlayan EBRD destekli PET film geri donusim projemiz ise, lamine
ambalajlardan PET filmleri ayristirarak ham madde olarak yeniden kullaniimak Uzere
yuksek kaliteli granudllere donustirmeyi mumkun kilmaktadir. Bu projeler, geri
donusturulebilir, kompostlanabilir ve kaynak verimli malzemelere odaklanan daha
genis Ar-Ge odakli dondsum stratejimizi olusturmaktadir.

Musteri beklentilerindeki surdurulebilirlik bilincinin artmasiyla, Ar-Ge departmanimiz
yeni nesil Urun tasarimlarinin yani sira ham madde ve sure¢ optimizasyonlarina da
oncelik vermektedir. TUBITAK, Universiteler ve sanayi paydaslariyla yuratulen is
birlikleri, teknolojinin hem akademik hem de sanayi alanindaki gelisimine katki
saglamaktadir. Bu yaklasim, Grin portfoyimuizde dusuk karbonlu ve cevre dostu
¢ozUmler sunmamiza olanak tanirken, dongusel ekonomiyi destekleyerek sirketimizin
inovasyon kapasitesini artirmaktadir.

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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bazli ambalajlar gelistirdik.”
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GELECEG| sEK| LLEND| REN “TUBITAK 1832 destekli Ar-Ge projemiz ile plastik
| NO\/AT| - QOZUMLER ambalajlara a.lt.ernati"f olarak seliiloz bazl, geri

donusturulebilir ve yuksek bariyerli ambalajlar
gelistirerek cevresel etkileri azaltmayi hedefliyoruz.”

TUBITAK IS BIRLIGIYLE GELISTIRILEN YUKSEK BARIYERLI,
GERI DONUSTURULEBILIR AMBALAJ TEKNOLOJIS]

2021 yilinda baslattigimiz “Plastik Ambalajin Yerine Geri Déndstlrtlebilir Yiksek Bariyerli
Kagit ve Karton Ambalajin Gelistirilmesi” baslikli projemiz, 2025 yilinda TUBITAK 1832
Sanayide Yesil Donusum Cagrisi kapsaminda destek almaya hak kazanmis olup, 2027 yilinda
tamamlanmasi planlanmaktadir. Seluloz bazli ve geri donusturulebilir ambalaj malzemeleri
kullanilarak yurutulen bu projemiz, cevresel etkilerin azaltilmasina katki saglamaktadir.
Nem, oksijenveyag gibidis etkenlere karsiyuksek bariyer 6zellikli bu yenilik¢i malzemelerle
ambalaj sektorunde yesil donusume onculuk edilmektedir. Projemizin temel amaci, plastik
ambalajlara strdurulebilir bir alternatif gelistirmektir.

Proje kapsaminda gelistirdigimiz su bazli ve solvent icermeyen kaplama teknolojileri
sayesinde, Uretim sureclerinde karbon emisyonlari azaltilmakta ve ucucu organik bilesik
salimi en aza indirilmektedir. Bu yonuyle projemiz, dusuk karbonlu Uretimi ve net sifir
emisyon hedeflerini destekleyen cevre dostu bir model sunmaktadir. Ayrica, FSC sertifikall
ham maddelerle calisiimasi, surdurulebilir orman yonetimi ilkelerine bagli kalinarak dogal
kaynaklarin sorumlu kullanimini saglamaktadir.

Mevcut durumda transfer metalizeli malzemelerin i¢ prosesle granul hale getirilmesi
sayesinde yilda yaklasik 130 ton plastik atigin dongusel ekonomiye kazandiriyoruz.
Hedefimiz,2030yilindayururlige girmesi planlananregulasyonlarinuygulamaya baslanmasi
ile bu oranin bes katina cikarilmasidir. Bu yaklasim, atiklarin yeniden degerlendirilmesini
saglayarak ikincil ham madde kullanimini desteklemekte ve gelistirilen mono-komponent
yapl sayesinde geri donusum sureclerinin daha verimli islemesine katki sunmaktadir.

Projemiz, ayni zamanda yeni is alanlarinin olusmasina ve istihdam cesitliligine katki
saglamaktadir. Uretim, Ar-Ge, kalite kontrol ve geri dénlsim sireclerinde nitelikli
insan kaynagi ihtiyaci artmakta; yeni tesis yatirimlariyla birlikte bodlgesel kalkinma
desteklenmektedir.

Gelistirdigimiz yUksek bariyerli ambalajlar, gida urlnlerinin raf dmrind uzatarak israfin
onlenmesine katki saglamakta; tuketici saglhginin korunmasina yonelik surdurulebilir
¢ozUmler sunmaktadir.

Duran Dogan olarak gelistirdigimiz bu yenilikci proje, Avrupa Yesil Mutabakati ile uyumlu
sanayi donusimunui desteklemekte; Ulkemizin 2053 net sifir hedeflerine ulasmasina ve
ambalaj sektorunde surdurulebilir Uretim modellerinin yayginlasmasina katki sunmaktadir.
Mevcut fabrika altyapisi kullanilarak hayata gecirdigimiz proje, dogal alanlarin korunmasina
da 6zen gosteren butuncul bir yaklasimla yuratulmektedir.

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024
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DOGA DOSTU URUNLERIMIZLE
GELECEGE KATKI

Uriin ve ambalaj tasarimlarimizda cevresel etkileri azaltan, geri dénistirilebilir ve yenilikci céziimler gelistirmeye odaklaniyoruz. Bu kapsamda, farkli tesis ve projelerde yirittigimiiz calismalarla hem malzeme
kullanimini optimize ediyor hem de plastik icerigini azaltarak dogaya olan etkisini en aza indiriyoruz.

ULKER CiKOLATA CANTALARI

MCVITIES TEREYAGLI BiSKUVi iC TABAKA KALIBI ULKER CIKOLATA KUTULARI

Bayram sezonunda lretilen cikolata cantalarinda, PET-met
lamine karton yerine transfer metalize karton kullandik. Bu
sayede, yaklasik 3.000 kg PET kullaniminin 6niine gectik.

Ulker’in bayram sezonu igin iirettigi ¢ikolata kutusunun
kapagi onceden PET-met lamine kartondan uretilirken
yaptigimiz tasarim gelistirmesiyle, kapakta kullanilan

malzemeyi transfer metalize karton ile degistirdik.

McVities tereyagli biskiviler igin plastik kullanimini
azaltmaya yonelik urin gelistirdik. U seklindeki i¢ tabaka
kalibr tamamen yag bariyerli, %100 kartondan ureterek
yillik 80 tonluk kullanimda yaklasik 19.650 kg polietilenin

kullaniminin 6niline gegtik. Projede cevre dostu FSC® Mix sertifikali karton tercih

Bu yenilikle, 1 milyon kapakta kullanilan 3.250 kg PET ederek sirdurulebilir uretimimize katki sagladik.

malzeme atiginin olusmasini engelleyerek kullanilan

Ayrica, Uriin Uretiminde FSC® Mix sertifikali karton
ambalaji %100 geri donusturilebilir hale getirdik.

kullanarak dogaya zarar vermeyen ham madde tercihi
sagladik.

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024 i
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DOGA DOSTU URUNLERIMIZLE
GELECEGE KATKI

CEVRE VE SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

Filmsiz metalize goruntu saglayan teknolojinin Turkiye’de ilk kez Uretimimizde kullaniimasiyla,
dogada geri donusumu uzun yillar suren plastik ve karton kombinasyonundan olusan metalize
baskill ambalajlar yerine, tamamen geri donusturulebilen transfer metalize ambalajlarin
gelistirilmesi.

Surdurulebilir buylme, dogal cevrenin hizla kirlenmesi ve kaynaklarin giderek azalmasiyla birlikte
gunumuzunenonemlikonularindanbirihaline gelmistir. Duran Dogan, gelecektekinesillericinyasanabilir
bir dinya birakma amaciyla, dogal kaynaklarin korunmasina yonelik projeler gelistirmekte ve calisanlar
basta olmak Uzere toplum genelinde surdurulebilir kalkinma bilincini artirmaya calismaktadir. Dogal
kaynaklarin verimli kullanimi ve cevresel kirliligin azaltilmasi yonunde calismalar yuruten sirketimiz;
yasam kalitesinin korunmasi icin bu kaynaklari yenilenebilir yontemlerle degerlendirme sorumluluguyla
hareket etmektedir.

Dongusel ekonomiye katki saglamak amaciyla, transfer metalizasyon surecinden olusan PET film
atiklarinin Geri Donusum Hatti’nda islenerek yuksek kaliteli PET granullerine donusturulmesi ve bu
sayede plastik sektorine yonelik ham madde Uretilmesi.

Bu dogrultuda gerceklestirdigimiz cevresel uygulamalarimiz sunlardir: n : G AN 8
EBRD destegiyle plastik atik geri donisum makinesi yatirimi yapilmasi ve bu yatirimla birlikte

plastik i¢ geri donusum kapasitesinin 350 tondan 1000 tona ¢ikarilarak dretim kapasitesinin

Akredite bir kurulus tarafindan diizenli olarak ucucu organik gaz analizlerinin yapilmasi. e
artirilmasi.

Dogal kaynaklarin etkin kullanimi icin sirket icinde atik siniflandirmasi yapilarak kagit, plastik gibi

geri ddnustirilebilir malzemelerin diizenli sekilde toplanmasi. Uretim alaninda kurulu kapal sistem sayesinde, siirec boyunca olusan tiim karton atiklarin vakum

sistemiyle Karton Atik Toplama Alani’na tasinmasi ve lisansli geri donisum firmasina teslim

Istasyonlarda su ve elektrik tiketimini azaltmak amaciyla fotovoltaik sistemlerin kullanilmasi. edilmesi.

Atik yaglarin (hidrolik yag vb.) teknik atolyelerde toplanarak lisansli atik yakma tesislerinde bertaraf
edilmesi.

Geri déniisiim faaliyetlerinden kaynaklanan tehlikeli atiklarin, T.C. Cevre, Sehircilik ve iklim
Degisikligi Bakanligi tarafindan lisanslanmis firmalar araciligiyla bertaraf edilmesi.

Sarjli forklift gibi dustk emisyonlu veya emisyonsuz ekipmanlarin devreye alinarak karbon saliminin
en aza indirilmesi.

Cevresel performansi degerlendirmek ve sirket icinde “Cevresel Performans Raporlari” yayimlamak
amaciyla her yil atik envanteri hazirlanmasi.

AB cevre standartlarina uygun yeni ekipmanlarin satin alinmasi.

Sirket binasinin dis cephesinde yer alan isi yalitimli paneller ile isitma ve sogutma tasarrufu
saglanmasi.

Sirket binasinin catisina kurulan 8 kW kapasiteli glines enerjisi sistemiyle, idari ofislerin
aydinlatmasinin glines enerjisiyle temin edilmesi.

Hava kompresorinun yag sicakhgi, bir 1si degisim sistemi kullanilarak degerlendirilmesiyle dogal
gaz tuketiminde %12 tasarruf saglanmasi.

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024 %
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GlossBGreen®

GLOSS&GREEN: “Gloss&Green teknolojisi ile ¢ift komponentli ve geri
- s ; donusturulemeyen ambalajlar yerine tek komponentli,
DONGUSEL EKONOMI : Y jlary p

%100 geri donusturulebilir karton ¢ozumler sunuyoruz ve

|Q|N YENiLiK(;i BiR ADIM karton agirhgini %4’e kadar azaltiyoruz.”

Duran Dogan Ambalaj olarak surdurulebilirlik vizyonumuz dogrultusunda gelistirdigimiz

Nature Friendly Solutions
Gloss&Green teknolojisi, ambalaj sektorline yeni bir yaklasim kazandiriyor. Geleneksel

olarak kullanilan metalize film laminasyon yonteminden farkli olan bu yenilik¢i uygulamamiz, I—
premium gorselligi korurken %100 geri donusturulebilir ambalajlar Gretmemize olanak
taniyor.

Plastik atiklari graniil haline donusturerek dongusel ekonomiye katki sagliyoruz.

Gloss&Green ile cift komponentli ve geri donUstirilemeyen atiklar yerine tek komponentli
ve tamamen geri donusturulebilir karton c¢ézimler sunuyoruz. Karton yuzeyinden
ayristirdigimiz plastik filmler, ekstriderlerde granul haline getirilerek yeniden ham
maddeye donusturuluyor. Bdylece atik miktarini azaltiyor ve dongusel ekonomiye katki
sagliyoruz.

Buteknolojininsunduguavantajlararasinda %100 geridonusturulebilirlik, kartonagirliginda
%4’e varan azaltim ve plastik atigin kaynaginda ayristirilip geri déonustirulmesi éne cikiyor.
Tum bunlar, markalarin cevresel etkilerini azaltirken, tuketicilerin artan surdurulebilirlik
beklentilerine yanit vermesini mumkun kiliyor.

Gloss&Green, bugunun ihtiyaglarina ve yarinin gerekliliklerine yanit veren bir teknolojidir.
Duran Dogan olarak, bu kapsamda ytksek bariyerli kagitlar ve plastik akiskan ambalajlarin
yerine gecebilecek alternatif ¢ozimler Uzerinde calismaya devam ediyor ve gelismis
laboratuvarlarimizla gelecegin ambalaj trendlerini sekillendirecek yenilikler gelistiriyoruz.

—
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KAYNAKLARIN ETKIN “Tedarik zincirimizde disiik karbonlu iiretim ve
KULLANIM YAKLASIMI

kaynak verimliligi odakli donusumu guclendiriyoruz.”

Kaynak verimliligi, karbon emisyonlarinin azaltilmasi ve surdurulebilir kaynak
kullanimi konularinda belirledigimiz cevresel performans standartlari dogrultusunda,
tedarikcilerimizle siirekli ve aktif bir etkilesim yiritiyoruz. Ozellikle karton, plastik film,
recineve murekkep teminettigimiztedarikcilerimizle kurdugumuzyakinisbirligi sayesinde,
sUrdurulebilirlik hedeflerimizle uyumlu uygulamalari benimsemelerini destekliyoruz. Bu is
birligi, dusuk karbonlu malzemelerin kullaniminin artmasi ve Uretim suUreclerinde enerji
verimliliginin gelistirilmesi yoluyla tedarik zincirimizin karbon ayak izinde onemli bir
azalma saglamistir. Ayrica, bu ortak calismalar tedarikgilerimizi daha surdurulebilir Gretim
yontemlerini benimsemeye tesvik ederek deger zinciri genelinde daha genis kapsamli
cevresel iyilestirmelere katkida bulunmaktadir.

Uretim siireclerimizde uyguladigimiz Kaizen, 5S ve yalin iretim projeleri, operasyonlarimizin
verimliligini artirarak dogal kaynaklarin daha sorumlu ve dengeli kullanimina da hizmet
ediyor. Bu projeler kapsaminda Uretim hatlarimizda gereksiz kaynak tuketimini azaltiyor,
sUreclerdeki israfi en aza indiriyor ve su, enerji ile ham madde kullaniminda surekli
iyilestirme sagliyoruz. Bu calismalarin kesintisiz bicimde surdurulmesi hem cevresel
etkilerimizi azaltiyor hem de uzun vadeli strdurulebilirlik hedeflerimizi destekliyor.

Bu nedenle su da dahil olmak Uzere dogal kaynaklarin kullanimi konusunda farkindalik
yaratmak icin personel egitimleri duzenliyoruz.
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Is SAéLlél “ISO 45001:2018 standartlari cercevesinde, is saghgi ve glivenligi

‘- o5 e sureclerimiz tum calisanlarimizi, taseronlari ve ziyaretcileri
VE GUVENLIGI kapsayarak, sahada guvenli ve saglikli bir calisma ortami

olusturuyoruz.”

Duran Dogan’da calisanlarimizin sagligi ve guvenligini her adimimizda 6zenle korumaya 6nem
veriyoruz. Calisanlarimiz, taseronlarimiz, ziyaretcgilerimiz ve tUm paydaslarimiz icin guvenli ve
saglikli bir calisma ortami olusturmayi operasyonlarimizin kritik bir unsuru olarak goéruyoruz.
Sirketimizde is saghgi ve giivenligi (ISG) siirecleri, ISO 45001:2018 is Sagligi ve Glvenligi Yonetim
Sistemi kapsaminda yurutulmekte ve mevzuatin tim gerekleri titizlikle yerine getirilmektedir.

ISG YONETIM YAKLASIMIMIZ

ISG surecleri, prosedurler, talimatlar, planlar ve risk analizleriyle tanimlanmis; tum bunlara bagh
formlar ve kayit sistemleri olusturulmustur. Tehlike belirleme ve risk degerlendirmelerinde Fine
Kinney metodu kullanilmaktadir. Sirketimiz bolim bazinda yaptigi tehlike belirleme ve risk analizi
iledeger zincirinin her asamasiicin gerekli tedbirleri alarak riskleri ortadan kaldirmakta veya en aza
indirmektedir. Bolum bazinda yapilan analizlerle riskler dnceliklendirilmekte; onleyici ve duzeltici
faaliyetler belirlenmektedir. Bu surecler, i¢ tetkikler, saha turlari ve geri bildirim mekanizmalari
ile sUrekli izlenerek gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Sureclerin performansi, iki ayda bir ISG
kurulunda ve yilda bir yapilan Yonetim Gozden Gecirme toplantilarinda ele alinir. Konu ile ilgili
hedefler belirlenmekte ve belirli periyotlarda degerlendirilmektedir.

ISG EKIPLERI VE YAPISI

Sirketimiz bir isyeri hekimi, bir A sinifi is glvenligi uzmani, bir C sinifi is glvenligi uzmani ve is
yeri hemsiresi ile bagl oldugu insan Kaynaklari ile Kurumsal Sirdirilebilirlik ve Kalite Yonetim
Sistemleri bdliimlerine bagh olarak calismalarini yiiritmektedir. isyeri hemsiresi ve isyeri hekimi
insan Kaynaklari bélimiine, is glivenligi uzmanlari ise Kurumsal Stirdirilebilirlik ve Kalite Yonetim
Sistemleri bolimune baglidir. Bu gorevli birimler, isveren vekili ve calisan temsilcileriyle birlikte
ISG Kurulu catisi altinda 2 ayda bir toplanarak tespitler, aksiyonlar ve yeni énlemler hakkinda
kararlar almaktadir. Her yil calisma planlari guncellenerek periyodik kontroller yapilir.

is sagligi ve glivenligi politikamiz olusturulmus ve kamuya acik olarak web sitemizde yayimlanmistir.

ISO 45001 sistemimiz, calisanlarimizi, taseronlarimizi, ziyaretcgilerimizi ve sahada bulunan tum
is gucunu kapsamina almaktadir. Tedarik¢ilerimiz, sosyal uygunluk davranis kurallari hakkinda
bilgilendirilmekte, yazili onaylari alinmakta ve gerektiginde soru formlari veya yerinde denetimler
ile sUreclere dahil edilmektedir. Boylece deger zincirimizin her asamasinda, riskler tanimlanmakta
ve dnleyici tedbirler uygulanmaktadir.

Duran Dogan is Saghgi ve Givenligi Politikasi R
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CALISAN KATILIMI VE BILDIRIM MEKANIZMALARI

Calisanlarimiz, tehlikeleri veya tehlikeli durumlari calisan temsilcilerine, saha kontrollerinde iSG birimi
calisanlarina veya yoneticilere iletebilir; ayrica dilek/sikayet kutulari, anketler ve online sistemler
yoluyla bildirim yapabilirler. Bu bildirimler nedeniyle calisanlarimiza herhangi bir sekilde misilleme
yapilmayacagina dair politika ve prosedurlerimiz olusturulmus ve konu ile ilgili calisanlarimiza egitimler
verilmektedir. ISG sisteminin gelistirilmesi, uygulanmasi ve degerlendirilmesinde calisan temsilcileri
aktif gorev alirlar. Calisan temsilcileri, ISG kurulu toplantilarina katilir, gérislerini paylasir ve alinan
kararlari calisma arkadaslarina iletir. Anketler yoluyla calisanlarimizin iSG konusundaki gérisleri diizenli
olarak toplanir ve sureclere yansitilir.

Saha kontrollerinde is saghgi ve guvenligiyle ilgili yapilan tespitler, sorumlulari ve varsa gorselleriyle
birlikte ilgili birimlere sunulmaktadir. Bu tespitler, is Sagligi ve Glvenligi Tespitleri Formu ile sistematik
olarak takip edilir. Yil sonunda, iSG tespit ve tamamlanma adetleri, kaza ve raporlu gun sayilari, bolumlere
gore kaza dagilimlari, yaralanan uzva gore dagilimlar, kaza sebepleri ve kaynaklarina gére kaza dagilimlari
gibi verileri iceren kapsamli istatistik raporlari hazirlanmakta, sureclerin etkinligi degerlendirilmektedir.

EGITIMLER

Tdm calisanlarimiza ise giriste ve periyodik olarak mevzuata uygun is sagligi ve guvenligine iliskin genel,
teknik ve saglik konularinda duzenli egitimler verilmektedir. Bu egitimler; yasal hak ve sorumluluklardan
kimyasal ve fiziksel risk etmenlerine, yangin ve tahliye prosedurlerinden ergonomi ve kisisel koruyucu
ekipman kullanimina kadar genis bir kapsam icerir.

2024 yilinda 275 calisan is saghgi ve guvenligi egitimi almis, bunlardan 136 kisi ise yeni basladigi icin
ayrica oryantasyon egitimi de gormustur. Toplamda 3.300 saat egitim gerceklestirilmistir. Egitim
sonrasinda yapilan sinavlar ile egitim etkinligi olcilmekte ve gelisim ihtiyaclari belirlenmektedir. Ayrica
MYK belgelerinin alimi saglanmis, tim bu sureclerde calisanlarin yetkinlikleri surekli olarak izlenmistir.

2024 YILI CALISMALARI VE KAZA ISTATISTIKLERI

2024 yili boyunca ISG kapsaminda genis capl calismalar ylritilmistir:

Kaldirma ekipmanlari, basincli kaplar, tezgahlar, raflar, endUstriyel kapilar, elektrik ve topraklama
sistemleri, havalandirma tesisati, yangin tesisati ile alarm ve algilama sistemlerinin kontrolleri yapildi.
Gurultu, toz, kimyasal maruziyet, termal konfor ve aydinlik siddeti gibi is hijyeni olcimleri yapildi.
Acil durum egitimleri ve tatbikatlar gerceklestirildi.

508 ayri tespitin 416’si tamamlanarak %82’lik bir gerceklesme orani saglandi. Kalan tespitler i¢in
calismalar surdurulmektedir.

2024 yihinda girketimizde 6lumli ya da agir yaralanmali kaza yaganmamistir. SGK’ya bildirilen toplam 13 ig
kazasi gerceklesmis ve 110 is gunu kaybi yasanmistir. Isle ilgili saglik sorunlarindan kaynaklanan herhangi
bir hastalik ya da 6lum gortlmemistir.

Herhangi bir kaza meydana geldiginde yaralanan calisanimizdan detayli bilgi alinir, is guvenligi uzmani
olay yerinde inceleme yapar ve Is Kazasi Degerlendirme Formu ile kdk neden analizi hazirlanir. Risk
analizleri guncellenir, alinacak aksiyonlar sorumlu kisiler ve hedef tarihlerle birlikte belirlenir ve takibi
yapilir. Bu sureclerin sonuclari ilgili birimlerle paylasilarak benzer kazalarin onlenmesi icin onleyici
uygulamalar devreye alinir.

Issaghgive guvenligifaaliyetlerimiz, yasal yikimliliklerimizi karsilamakla birlikte calisan motivasyonunu
artiran, verimlilik saglayan, musterilerimiz ve yatirimcilarimiz nezdinde sirket itibarimizi gu¢lendiren
batunlesik bir sistemdir. Tum bu ¢alismalarimiz, ISO 45001 yonetim sistemi, amfori BSCIl, SEDEX ve
cesitli musteri denetimleriyle duzenli olarak degerlendirilmekte; izleme ve raporlama sureclerimizle
surekli gelistirilmektedir.

Atlas Ofset’in Duran Dogan bunyesine katilimi 2024 yilinda gerceklesmis olup, raporlama donemi
itibariyla Atlas Ofset’te herhangi bir bildirimli is kazasi kaydedilmemistir.

IS KAZASI SAYISI

o0 (o)}
N N i

2022 2024

2024 yilinda is kazasi sayisi, bir dnceki yila kiyasla yaklasik %52 oraninda azalarak 14’e gerilemistir. Bu
dusus, is sagligi ve guvenligi uygulamalarin etkinliginin artirilmasina yonelik yurutulen ¢alismalarimizin
sonuclarini ifade etmektedir.

2023
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YETENEKLERLE “Calisanlarimizin yeteneklerini en verimli sekilde gelistirmek

7 ve dogru gorevlerle eslestirerek hem bireysel performansi hem
GUQLEN EN KURUM de kurumsal basariy! guclendiren stratejik bir yetenek yonetim

yaklasimi benimsiyoruz.”

Calisanlarimizin yeteneklerini gelistirmesini ve potansiyellerini en verimli sekilde kullanmasini,
basarimizin dnemli bir unsuru olarak goruyoruz. Yetenek yonetimi yaklasimimiz, bireylerin bilgi
ve becerilerini guclendirmek, onlari gorev alanlariyla eslestirmek ve kurumsal amaclarla uyumlu
kariyer yollari olusturmak Uzerine kuruludur.

Her calisanimiz, yillik iki bireysel egitim hakki ve toplu egitim firsatlariyla kisisel gelisimini stirekli
destekleme olanagina sahiptir. u

Sirketimizde yetenek yonetimi; stratejik egitim planlamasi, bireysel gelisim destegi, etkinlik HZIDZLRZRG
degerlendirme sistematigi ve i¢ denetim mekanizmalariyla sistematik bicimde yurutilmektedir. Suprosetter
Her yil, kariyer yonetimi cercevesinde calisanlarimizin egitim ihtiyaclari belirlenmekte ve
calisanlarimiz, kisisel gelisim hedefleri dogrultusunda talepte bulunabilmektedir. Her calisanimiz,
toplu egitimlerinyani sirayillik iki bireysel egitim hakkina sahiptir. Calisanlarimizin egitim talepleri
departmanlar ve yoneticilerle is birligi icinde degerlendirilerek, organizasyonel hedeflerle uyumlu
olacak sekilde egitim planlarina dahil edilmektedir.

Sirketimizde ise yeni baslayan calisanlarimiza, gorevlerini ve kurum kualturdmizu tanitmayi
amaclayan oryantasyon egitimleri verilmektedir. Calistiklari pozisyona goére ihtiyac duyduklari
egitimler belirlenerek, yillik olarak bilgi ve becerilerini gelistirmeye yodnelik egitim planlari
olusturulmaktave uygulanmaktadir. Ayrica, calismakosullariniiyilestirmeye ve verimliligi artirmaya
yonelik calismalarimiz devam etmektedir.

Calisan gelisimine verdigimiz dnem, dogru yetenekleri uygun gorevlerle eslestirerek is verimliligini
artirirken kurumsal itibarimizi da giiclendirmektedir. is saghgi ve givenligi, hijyen ve kalite
egitimlerinin sistematik uygulanmasi, yasal yakumlualiklerin eksiksiz yerine getirilmesine katki
saglamaktadir.

Sirketimizde egitim ve yetenek yonetimi, bireysel gelisimin yani sira, sirketimizin surdurualebilir
basarisina yapilan stratejik bir yatirim olarak konumlanmaktadir. Bu yaklasim ile, operasyonel
verimlilik, kurumsal sayginlik ve yasal uyumu bir arada saglayarak hem calisanlarimizin hem de
sirketimizin uzun vadeli basarisini glivence altina almaktadir.
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Duran Dogan’da herkesin kendini degerli hissettigi, katkisini ortaya koyabildigi ve saygi gordugu bir
calisma ortami olusturmak igin etkin bir sekilde ilerliyoruz. Calisanlarimizin farkh yas, cinsiyet, kultar,
engellilik durumu, dil, etnik kdken, inan¢ ya da yasam deneyimleri gibi ozelliklerini degerli bir zenginlik
olarak goruyor; bu farkhliklarin yaraticiliga, birlikte tGretme glcline ve kurumsal basariya katki sunduguna
inaniyoruz. ise alim siireclerinden terfilere, e§itim ve gelisim firsatlarindan giinliik isleyise kadar tim
uygulamalarimizda esitlik ve kapsayicilik ilkelerini gdzetiyor, adil ve seffaf politikalar hayata geciriyoruz.
Bu dogrultuda farkindalik egitimleri ve cesitli i¢ iletisim programlari ile kapsayici kurum kultlrimuzua
guclendirmeye devam ediyoruz.

Egitim ve farkindalik programlariyla kapsayici kurum kiilturi guclendirilmekte; calisanlarimizin geri
bildirimleri sistematik olarak takip edilmektedir.

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Politikasi sirketimizin tUm insan kaynaklari sUreclerine entegre sekilde
yonetilmektedir. Politikanin calisanlarimiza duyurulmasi icin ise giriste oryantasyon programlarinda
bilgilendirme yapilmakta ve web sitemizde paylasiimaktadir. ise alim ve kariyer siireclerinde tiim adaylara
esit firsat taninmakta, mulakat komiteleri cesitlilik bilinciyle olusturulmakta ve degerlendirmelerde
yalnizca yetkinlik kriterleri dikkate alinmaktadir. Terfi kararlari objektif performans gostergelerine gore
alinarak cesitliligi destekleyecek kariyer planlamalari yapilmaktadir.

2024’te gergeklestirilen Calisan Geri Bildirim Anketi’ne cesitlilik ve kapsayicilikla ilgili 6zel sorular
eklenerek dogrudan calisan deneyimleri ol¢ilmustdur.

insan Kaynaklari Departmanimiz, tim ise alim, terfi, egitim, disiplin sirecleri gibi insan ydnetimi
uygulamalarinda cinsiyet, yas, engellilik durumu, uyruk gibi gesitlilik gostergelerinin duzenli takibini
yapmaktadir. Yil boyunca yapilan faaliyetlerde katilim oranlarini, calisanlarimizin geri bildirimlerini ve
cesitlilik temelli aksiyonlarisistematik olarak kayit altinaahyoruz. Yillik olarak yapilan Calisan Memnuniyet
Anketi ile degerlendirmelerimizi gerceklestiriyoruz. Tum bu verileri yillik IK Faaliyet Raporumuzda
sunuyoruz.

Ayrica, Orgiitlenme Ozglirligi ve Toplu Sézlesme Haklari Politika ve Prosediirii ile calisanlarimizin
sendikal haklarini glivence altina aliyoruz.

Sirket kalturumUzun temelinde saygi ve kapsayicilik bulunmaktadir. Saygili iletisim ve is birligi ekip

calismalarimizda oncelik tasimakta, is/yasam dengesini gozeterek calisanlarimizin ihtiyaglarina uygun
esnek uygulamalar devreye alinmaktadir.

Duran Dogan Cesitlilik, Esitlilik ve Kapsayicilik Politikasi R

“Calisanlarimizin yas, cinsiyet, kultur, engellilik durumu, etnik
koken ve inanc farkliliklari, yaraticiligi ve birlikte uretme glicunu
artiran bir zenginlik olarak degerlendirilmektedir.”

Politikanin uygulanmasi insan Kaynaklari departmanimiz tarafindan dizenli olarak izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Herhangi bir ayrimcilik, dislayici davranis ya da uygunsuz tutum tespit edilmesi
halinde disiplin streci devreye alinmakta olup, ¢calisanlarimizin sikayetlerini gizlilik esasina dayali olarak
dogrudan ydneticilerine veya insan Kaynaklari bélimiine iletebilmesi saglanmaktadir. Bu basvurular
kayit altina alinmakta ve seffaf bir sekilde sonuclandiriimaktadir. Politikanin etkinligi duzenli olarak
gozden gegirilmekte, calisanlarimizin geri bildirimleri dikkate alinmakta ve iyilestirme firsatlari yeni
uygulamalarla desteklenmektedir.

2024 yilinda insan Kaynaklari bélimi tarafindan yiritilen “Calisan Geri Bildirim Anketi”’ne cesitlilik ve
kapsayicilikla ilgili 6zel sorular ekledik. Bu sayede calisanlarimizin deneyimlerini dogrudan olcuyor ve
gerekli aksiyonlar icin adimlar atiyoruz.

Firsat esitligi ve kapsayiciliga dair uygulamalar, farkli boyutlarda sirketimize deger katmaktadir.

Farkli bakis acilari bir araya geldiginde daha yaratici ve yenilik¢i cozimler ortaya ¢cikmak-
ta; kapsayici bir ortam, calisanlarimizin baglihgini guclendirerek verimliligi artirmaktadir.

Kapsayici kurum kultard, sirketimizi toplumsal duyarlihgr yuksek ve etik degerlere bagh
bir isveren olarak one ¢ikarmakta, markamizin itibarini ve degerini guclendirmektedir.

Cesitlilige dayali insan kaynaklari uygulamalarimiz sayesinde daha genis bir yetenek ha-
vuzuna ulasiimakta, nitelikli calisanlar sirkete kazandirilmaktadir. Bu yaklasim ayni zaman-
da yatirimcilarimizin ve is ortaklarimizin sirketimize duydugu guveni guclendirmektedir.

Esitlik ve ayrimcilikla mucadele ilkelerimiz, hem ulusal hem uluslararasi dizenlemelere
tam uyum saglanmasini desteklemekte; boylece hukuki riskler azalmakta ve Sedex, am-
fori BSCI gibi sosyal uygunluk denetimleri basariyla tamamlanmaktadir.
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DEGER ZINCIRIMIZDE KAPSAYICILIK

Duran Dogan olarak, cesitlilik ve kapsayiciligr deger zincirimizin tum halkalarina tasiyarak bu alanlarda
butlncul bir etki yaratmayi hedefliyoruz.

Tedarik zincirinde de ¢esitlilik ve kapsayiciligi yayginlastirmak amaciyla, 2024’Gn Uguncu ¢eyreginde tum
tedarikcilerimize “Etik Davranis Kurallari” génderildi. ETi ve amfori BSCI Davranis Kurallari tedarikcilere
aktarilarak uyum beklentileri acik¢a bildirilmis, imzali ve onayli dokumanlar kayit altina alinmistir. Bu
kapsamda 40 kritik tedarik¢iyi Sosyal Uygunluk Tedarik¢i Degerlendirme Talimatina gore degerlendirdik.
MuUsteri ve is ortaklarindan gelen 6z degerlendirme anketleri ve denetimler ile tedarik zincirindeki
kapsayicilik uygulamalarini gozden geciriyoruz.

CALISANLARIMIZ

Ekipler arasindaki iletisimi gliclendirerek farkli bakis acgilarini degerlendirmelerini
sagliyor ve birlikte daha yaratici ¢oziimler uretmelerine destek oluyoruz.

TEDARIKGILERIMIZ

Tedarik¢i seciminde cesitlilik ve sosyal uygunluk kriterlerini dikkate aliyor, yerel
tedarikgcilere firsat vererek destek sagliyoruz.

TASERONLARIMIZ

Taseronlarin ise alim ve uygulama stireclerinde esitlik ve kapsayicilik politikalarini
benimsemelerini saglayarak uyum surecglerini denetimlerle takip ediyoruz.

MUSTERILERIMIZ

Kapsayici bir yaklasim benimseyerek farkl kiiltirlerden ve demografilerden musterilerle
iletisim kuruyor ve onlarin ihtiyaclarini dikkate aliyoruz. Musterilerimizin geri bildirimlerini
onemsiyor ve onlarla daha yakin bir iligki kurarak hizmetlerimizi gelistiriyoruz.

ADIL UCRET VE IS GUCU

Duran Dogan olarak, calisanlarimiza adil bir ticret politikasi sunmayi taahhiit ediyoruz. Ucretlendirme
sureclerimizi, yapilan isin niteligi, calisanin egitim duzeyi ve becerilerini gozeterek, yasal asgari
Ucretin altina diismeyecek sekilde belirliyor ve tiim calisanlarimiza esit firsatlar sagliyoruz. Ucret
hesaplamalarinda netlik saglamak icin standart bir formul kullaniyor ve tim ek ddemelerin duzenli bir
sekilde yapilmasini temin ediyoruz.

ise alim siireclerimiz, 4857 sayili is Kanunu ve ilgili mevzuata uygun olarak yiiriitiilmekte olup, adaylarimiz
belirli veya belirsiz sureli is sozlesmeleri ile istihdam edilmektedir.

Tum uygulamalarimiz, prosedurler cercevesinde yasal uyum saglamakta ve olasi denetimlerde sirketimizi
guvence altina almaktadir. Ucret, fazla mesai veya sosyal haklarla ilgili hatali uygulamalar, is mahkemeleri
ve SGK denetimleri agisindan risk olusturabilecegi icin sureclerimizi titizlikle yonetiyoruz.

Tum uygulamalar Insan Kaynaklari departmanimiz tarafindan diizenli olarak izlenmekte ve kontrol
edilmektedir. Odeme gunleri ve bordro sistemleri Gzerinden yapilan otomatik kontroller ile eksik veya
gecikmeli 6deme riski azaltilmaktadir.

Bu yaklasimimiz sayesinde hem calisan memnuniyetini ve baghligini artirtyor hem de sirketimizin
surdurulebilir basarisina katki sagliyoruz. Adil ve seffaf Gcret politikamiz, calisanlarimizin motivasyonunu
desteklerken, kurumsal guvenilirligimizi ve deger zincirimizdeki butunlugu guclendirmektedir.
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$EFFAF VE “Duran Dogan olarak is etigi, insan haklarina saygi ve seffaf
m anlayisiyla tum paydaslarimizin haklarini koruyarak

ti
SORUMLU lS KUI—TURU ok guvenilir ve sorumlu bir sirket olmayi esas aliyoruz.”

Duran Dogan, kurulusundan itibaren kaliteli ve saglikli Grdnler Uretmeyi, calisanlarina saygi
gostermeyi, ortaklari, hissedarlari, tedarikgileri ve musterilerinin haklarini gézetmeyi temel ilke
olarak benimsemistir. Hukuka bagl, toplumsal degerlere dnem veren ve sosyal sorumlulugun
bilinciyle hareket eden bir sirket olarak; yoneticilerimiz, calisanlarimiz, tedarikgilerimiz ve
musterilerimiz arasinda sevgi, sayqgi, is birligi ve sorumluluk degerlerine dayali bir yonetim
anlayisini esas aliyoruz.

Faaliyetlerimizde is etigi ve seffaflik anlayisini temel alarak hareket ediyoruz. is siireclerimizde,
calisanlarimizin ve paydaslarimizin haklarini koruyarak sorumluluklarimizi acik ve tutarl sekilde
yerine getiriyoruz. ise alim siirecinden baslayarak, tim calisanlarimizin 6zgiir iradeleriyle istihdam
edilmelerini sagliyor, zorla ¢calistirma ve herhangi bir baski olmaksizin is sozlesmelerini feshetme
hakkina sahip olmalarini temin ediyoruz.

Sirketimiz, cocuk isciligine karsi sifir tolerans ilkesini benimsemektedir.

15yasinidoldurmamis hicbir bireyin calistirilmasinaizinverilmez. Zorunlu stajlarise yasal cercevede
meslek lisesi 6grencileri ile sinirhdir ve cocuklarin Gretim alanina girisine izin verilmez.

Tim calisanlarimiz, esit hak ve firsatlarla istihdam edilmektedir. insan onuruna saygi cercevesinde
fiziksel ceza, asagilayici davranis ve sozlu taciz gibi uygulamalara kesinlikle yer verilmemekte olup;
disiplin surecleri yazili, seffaf ve yasalara uygun sekilde yurutilmektedir.

TUum tedarikcilerimiz ve is ortaklarimiz, sosyal uygunluk, cocuk isciliginin dnlenmesi ve is gucune
sayql ilkelerine uyum acisindan duzenli olarak denetlenmektedir. Boylece hem deger zincirimizde
hem de tUm faaliyetlerimizde etik ve seffaf uygulamalar surekli gozetilmektedir.

insan haklarina saygl anlayisimizi ve sorumlu isveren kimligimizi giiclendiren yaklasimimiz,
sirketimizin itibarini ve paydaslarimiz nezdindeki guvenilirligini artirmaktadir.

i._
o
K\&
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i%/ SOSYAL

SEFFAFVE
SORUMLU iS KULTURU

TEDARIK ZINCIRINDE ETIK YONETIMI

Tedarik zincirimizde etik ve seffaf uygulamalar sistematik sekilde yonetilmektedir. Tedarikcilerimizde
ortaya cikan ihlaller, ciddiyetine gore sifir tolerans ihlalleri ve diger (dustk/orta oncelikli) olmak Uzere
iki ana kategoride degerlendirilir.

Sifir tolerans ihlallerinde, cocuk isciligi, zorla veya borcla calisma, insanlik dist muamele, taciz ve siddet,
ciddi is saghgi ve guvenligi ihlalleri ile rUsvet ve belge sahteciligi gibi durumlar yer alir. Bu tur ihlallerin
tespit edilmesi halinde is iliskisi derhal askiya alinir, tedarikciye durum bildirilerek uygunsuzlugun
giderildigi kanitlandiginda yeniden is iliskisi baslatilir.

Diger dusuk veya orta oncelikli uygunsuzluklarda ise is iliskisi devam eder ancak duzeltici faaliyet plani
(CAP) talep edilir. Tedarikciye eksiklikleri gidermesi icin belirli bir sure taninir ve sonrasinda yeniden
denetim veya belge dogrulamasi ile durum degerlendirilir. Eksiklikler giderilirse is iliskisi devam eder,
aksi halde denetim sikhgi artirilir veya iliski sonlandirilir.

Bu yaklasim sayesinde, tedarik zincirimizdeki ihlalleri risk temelli, seffaf ve surekli gelistirilebilir bir
sistemle yonetiyoruz. Sifir tolerans alanlarinda kati bir durus sergilerken, diger durumlarda iyilestirme
odakli hareket ederek hem sirketin etik degerlerini koruyor hem de tedarik zincirinde surdurulebilirligi
guclendiriyoruz.

YOLSUZLUK VE RUSVETLE MUCADELE

is slreclerimizde en yliksek etik standartlari godzeterek, cikar catismalarinin ve yolsuzluklarin
engellenmesi icin tum paydaslarimizla ayni sorumluluk bilinciyle hareket ediyoruz. Surecin uygulanmasi
ve izlenmesinden Kurumsal Surdurulebilirlik ve Kalite Yonetim Sistemleri MUduUrumuz sorumludur.

Sirketimiz, yolsuzluk riskinin en yuksek oldugu satin alma, insan kaynaklari ve muhasebe gibi kritik
alanlari belirlemekte, bu alanlarda riskleri en aza indirmek icin dnleyici tedbirler hayata gecirmektedir.
Calisanlarimizin karar alma sureclerinde etik disi davranis sergilememesi amaciyla gerekli kontroller
yapilmakta, supheli durumlar ortaya ¢iktiginda disiplin kurulu inceleme yaparak isten ¢ikarma veya uyari
gibi yaptirimlar uygulamaktadir.

Is ortaklarimizla kurdugumuz iliskilerde de ayni titizlik stirdiiriiimektedir. Risvet, yolsuzluk ya da olumsuz
etik gecmise sahip firmalarla is iliskisi kurulmazken, is birligi yapilacak firmalarin etik performansi Ust
yonetim tarafindan degerlendirilerek yalnizca yasalara ve etik kurallara tam uyum saglayan taraflarla is
yapilmaktadir.

Calisanlarimizin farkindaligini artirmak amaciyla duzenli olarak etik davranis egitimleri dizenlenmekte,
politika ve uygulamalar bu egitimlerle desteklenmektedir. Ayrica kisisel verilerin korunmasi konusunu
da etik yaklasimin bir parcasi olarak ele aliyor, tum verileri gizlilik yasalarina uygun bicimde toplayarak
isliyor ve koruyoruz.

Yolsuzluk veya rusvetle ilgili herhangi bir durumun tespiti halinde, calisanlarimiz konuyu Genel Mudur’e
bildirmekte, bu bildirimler degerlendirilerek gerekli adimlar atilmaktadir. Etik disi davranislarin
bildirilmesi, sirketimizin seffaflik kiltirinu giclendirmekle birlikte yonetim tarafindan odullendirilerek
calisanlarimizin etik degerleri sahiplenmeleri tesvik edilmektedir.
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PERFORMANS INDIKATORLERI

SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

CALISAN SAYISI

ENGELLI CALISAN
~ SAYISI

UST DUZEY YONETIM
_ YAPISI

UYRUGA GORE UST
DUZEY YONETIM
~ YAPIS|

ORTA DUZEY YONETIM
~ YAPISI

KATEGORI BAZINDA BEYAZ YAKA
CALISAN SAYISI

iISTIHDAM TURUNE TAM ZAMANLI

GORE CALISAN
SAYISI

BOLGEYE GORE
CALISAN SAYISI

SOZLESME TURUNE
GORE CALISAN
SAYISI

UST DUZEY YONETIM

YAPIS| YAS DAGILIMI

TURKIYE

MAVI YAKA
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SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

UYRUGA GORE ORTA
DUZEY YONETIM
~ YAPIS|

MAVI YAKA
CALISANLARDA
SENDIKALILIK ORANI

CINSIYETE GORE
ORTALAMA KIDEM YILI

ISE YENI ALINAN
CALISAN SAYISI

ISTEN AYRILAN
CALISAN SAYISI

YABANCI

ORTA DUZEY YONETIM YAPISI YAS DAGILIMI

"Kaza Siklik Orani
(Kaza sayisi / Toplam
calisma saati) *

~1.000.000"

"Kayip Gun Orani (LDR)
(Raporlu gun/
Toplam calisma
saati)*1.000.000"

30 YAS ALTI

"Kaza Agirlik Orani
(Raporlu gun /
Calisilan giin) *1000"

30-50 YAS ARASI

50 YAS USTU

Olimli Kaza Sayisi
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SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

CiNSIYET BAZINDA iISG KURULU TOPLAM  iSG KURULU CALISAN
CALISANLARA UYE SAYISI TEMSILCI SAYISI
VERILEN EGITiM VR SR SR AT TR L ' :
SURESI (SAAT)

ISG KURULU TOPLANTI SAYISI

KATEGORI BAZINDA DOGUM iZNINE & BABALIK iZNiNE
GALISANLARA AYRILAN CALISAN SAYISI
VERILEN EGITIM BEYAZ YAKA ] (R
SURESI (SAAT)

CALISAN DOGUM iZNINDEN & BABALIK
EGITIMLERINE IZNINDEN DONEN CALISAN SAYISI
KATILAN CALISAN Bnd e
SAYISI

AKTIF TEDARIKCI
~ SAYISI

DOGUM iZNINDEN & BABALIK iZNiNDEN iSE DOGUM iZNINDEN DONDUKTEN BiR YIL SONRA
~ GERI DONUS ORANI ~ISTE KALMA ORANI

Bir yil icinde ayrilan yok
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CEVRESEL PERFORMANS GOSTERGELERI

SERA GAZ| CEVRE HARCAMALARI (TL)
~ EMISYON KAPSAM 1 KAPSAM 2 KAPSAM 3 TOPLAM : : i ;
MIKTARICTCOZE) L PN SR ANE v i OO, o) 2 R T s E 3 D A,
2023 826.000 TL
2024 1.900.000 TL

TOPLAM TEHLIKELI ATIK

) CEVRE EGITIMLERINE KATILAN CALISAN SAYISI
_MIKTARI (TON). - o

2022 288 calisan
2023 309 calisan
2024 337 calisan

TOPLAM TEHLIKESIZ ATIK
_MIKTARI (TON).
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EKONOMIK PERFORMANS GOSTERGELERI

HASILAT (TL) FAVOK (TL)
........................................ R ey B e e e
........................................ 20238 SR E NG WA R S B ot soat aa s | RNV Rl B SR R Rad a0 (e Kl Chey M SUHIS Vi vig Slonoiize ) /i e i
2o e R R S men ol

OPEX (TL)
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GRI ICERIK INDEKSI

GRI STANDARDI ACIKLAMA ILGILI SAYFA

GRI 2: Genel Aciklamalar

2021 29 Yonetimenlstye bICSITNT L b Sl My LAl P aid SRl ST Es o)) =it e Strdurdlebilirlik Yonetimi ve Organizasyon Yapimiz AN _
2710 En yUksek yonetigim organinin adayhigi ve segimi Srdurdlebilirlik Yonetimi ve Organizasyon Yapimiz 21 P
2711 EnyUksek yonetigim organinin bagkani Srdurdlebilirlik Yonetimi ve Organizasyon Yapmiz 21N
212 Etkilerin yonetimini denetlemede en yiksek yonetigim organinin roll  Surdurdlebilirlik Yonetimi ve Organizasyon Yapimiz 741 )
213 Etkileri yonetmek icin sorumluluk delegasyonu Strdurdlebilirlik Yonetimi ve Organizasyon Yapimiz ZA R
214 Surdurdlebilirlik raporlamasinda en yliksek yonetisim organinin roli  Surdurdlebilirlik Yonetimi ve Organizasyon Yapimiz Z1ai "k
ADICIkapcatisMeaS (Ai iy, =1t WG Yl Al SR e RS SeffiafvercotumIISEKUIIG i S L e s NS i 250 W
“Zelontigendigeleniniiletiimes! e Loy Pl s R Al el i & Seffafiversortimidiic)Kultden’s Su) i B il S et MNo7-58 0 )
217 Enylksek yOnetisim organinin toplu bilgisi Strdurdlebilirlik Yonetimi ve Organizasyon Yapimiz AL
2718 Enyuksek yonetigim organinin performansinin degerlendirilmesi Strdurdlebilirlik Yonetimi ve Organizasyon Yapimiz 210
12319 Ucretlendinmeioolicilghlan S8 = Ci i iie Syt i rn S i e ESitlikvelCaaitlilik 48 AL s R el o - s PTOATROH, 2 B S8 SR

2-20 Ucret belirleme sireci Esitlik ve Cesitlilik 51

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024 S



7 KURUMSAL PROFIL Fo YONETISIM ép CEVRE $ SOSYAL ‘&I& EKLER

GRI STANDARDI ACIKLAMA ILGILI SAYFA

GRI 2: Genel Agiklamalar AIUSEeniVErmnunIYBEl i, iybne el v T e S e S 28 2T
2 2-26 Tavsiye arama ve endigeleri dile getirme mekanizmalari S FagligrvaiCUVEnlio, . bulsn i e eSSl SISO i el e A8
..................................................................................................................................................... Sl dveiec Tl Ze g il Wiese o 80 g St i e Pl e ST L)
2-2/Kantingenonetmeliklene Tyl = g NS e S R SRR WIS seffiaf feisonumiull sl CnllE s S e SR A TS G 52-53
eV g RS i o QNSRS N T TR A e g Kurumsal Ig Birliklerimiz ve Uyeliklerimiz 2N
12729 Paydas latilmyve yaklagiml, -/ ¢ 5ot B B i i Ve s e teydaslar izl aBiflIKEesRIe & e 1 R Tl nioh T sl U B W S A 22-23
2-30 Toplu is sozlesmeleri Esitlik ve Cesitlilik 51

i SO TOPMIBRRHSIMEI. i EEIE RN i B
A (e 3-10ncelikli konularin belirlenme sireci Cifee @nemilkiAnali I e A i T et Sl U
B R R I Wb o5 e celiirkimul Secei e b eyt RIS i S0 Giree Qremiilik Analizbih fve i ALAEER U b AN S T 1920

3-3 Oncelikli konularin yonetimi Cifte Onemlilik Analizi 19-20

2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Musteri Memnuniyeti 28-29
SERA GAZI EMiSYONLARI
1 Karbon Ayak izini Azaltan Adimlarimiz, 31-33
3_3 Oncelikli konulaﬂn yonetimi ......................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... Geviesc IPsniolmane COSLeTasl STt RS e TImS ) o e s S SRl
y ' Karbon Ayak izini Azaltan Adimlarimiz, 21555
305—1 Dogrudan (Kapsam 1) Sera gaZ| emlsyonlarl .............................................. ..' ................... (e A T T PR RS eI T S W i g B 4 2 s .
. Cevresel Performans Gostergeleri 58
GRI 305: Emlsy0n|ar 2016 .............................................................................................................................................................................. R R RIRs SNy e e e BE LR R palos 1A% 00 2 e SRV IR et B o Wi .
) Karbon Ayak Izini Azaltan Adimlarimiz, 3133
305_2 DOlay“ (Kapsam 2) Sera gaz' emlsyonlarl .............................................. ... ................... AR R T I e g e e e R DR S Vi .
..................................................................................................................................................... Cevrees IEeiiormansioostefgel ity il s hetom I e e ot L
1 ; Karbon Ayak izini Azaltan Adimlarimiz, 31-33
305_3 Dlger (Kapsam 3) Sera gaZ| em|Syon|ar| .............................................. ..' ................... o, VPR R A LT I AR TN L TP e
Cevresel Performans Gostergeleri 58
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GRI STANDARDI ACIKLAMA ILGILI SAYFA

305-7 Azot oksitler (NOX), kukurt oksitler (SOX) ve diger onemli hava

...................................................... SERISYOR ST i lor ol i S el e R B0 i SRS I < R, adlehsnilieal el (RO D ViR O IECE e e TR SN i T
INOVASYON VE CEVRE DOSTU URUN TASARIMI
GRI 3: Oncelikli Konular s b AQI L) Gelecegi Sekillendiren inovatif Coziumler, 40-41
2021 3_3 Oncellkll konularlnyonetlml ........ v ................. : ........ ......... ~ R DA V ....................................................................................................
......................................................................................................................................................................................................... DegaDostuUranlerimizlieiGelecege Katki it SV 18 ol 0 i aid I e 2=d3 (e
SORUMLU KAYNAK KULLANIMI
T SRR L R RS S MR e SR DB et e e e e Al R T e e i R R A M e e B s SR
n20|21 F b 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Kaynaklarin Etkin Kullanim Yaklasimi 45
ENERJi YONETIMI
3-d Onceliklikonularinyonetimi, Fe0, A0 o Rail v s e 5 2kt TetiziyeverimliEEncr TNaxlacimits L SL e it B e i e 2 A e SR e B
. Temiz ve Verimli Enerji Yaklasimi, 34
302_1 Organizasyon igindeki enerji tuketlmi .............................................. '.' ................... VR SRS DR I M e < - T S ~ U TP e AN
..................................................................................................................................................... GevgeseliPerformans-Gostergelar e o it s b OB R
. ) AN Y ) Temiz ve Verimli Enerji Yaklasimi, 34
i 302_2 Organlzasyon dl%lndakl enerJI tuketlml .............................................. ..' ................... ke, TR FAFTESE O TR W S L LS R S NS
SRR 2Rl 2Dl O BRI R T Tl il (e B Al S e Rl IR O Cereseikenfgimans Gostengeler S SICITIRIE Il dide a8 S s Do
Rt z Temiz ve Verimli Enerji Yaklasimi, 34
302_3 EnerJI yogunlugu .............................................. ... ................... b 0 LA TS T S e S B T e !
..................................................................................................................................................... Gevresel Berformanhs Gostergeleriyd y i, =Ruine e § alit gl 2as 981 Ll
(S0zLEnc rltukeriminiazaltiimash e W sty n b v R Qi S UESg Ter: Teguzive NVerimivEneriiyaklagnies. s S v il pmes TR sl din ril el S it
...................................................... 302-5 Urlin ve hizmetlerin enerji ihtiyaglarinda azaltimlar ~ Temizve Verimli Enerji Yaklagpw . 34
TEDARIK ZINCiRi YONETIMI
GRI 204: Tedarik 333 onceliklilkonUlarinyonctimils F=810e b MWETESES L IR e edan K ZinelindeiEtkitnYOncrimEan & 8 MEae il s AEas e i 26-27 .
_________ Uygulamalan 2015 ..204-1 Yerel tedarikcilere yapilan harcamalarnorant . TedarikZincirinde EtkinYonetim B 2627
GRI 308: Tedarikei . 3:30ncelikli konulanny8netimi i Tedarik Zincirinde Etkin Yonetim 26-27
Gevresel Degerlendirme 308-1Cevresel kriterler kullanilarak taranan yeni tedarikciler Tedarik Zincirinde Etkin Yonetim 26-27
2016 e B IR S DRSS SR AT R R LSRRI T s S T R S T e S
308-2 Tedarik zincirinde olumsuz cevresel etkiler ve alinan énlemler Tedarik Zincirinde Etkin Yonetim 26-27

DURAN DOGAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2024 =5



7 KURUMSAL PROFIL Fo YONETISIM ép CEVRE $ SOSYAL "ﬁl& EKLER

GRI STANDARDI ACIKLAMA ILGILI SAYFA
GRI 414: Tedarikei Sogyal LT T T 0 T .
Degerlendirmegsi 201},3 A14-1 Sosyal kriterler kullanilarak taranan yeni tedarikeiler TedarikZingirinde Eekimyone tim Nl sis b« s Siiies e wlil (K 26727 .
414-2 Tedarik zincirindeki olumsuz sosyal etkiler ve alinan onlemler Tedarik Zincirinde Etkin Yonetim 26-27

Br3oneeliklikontlarindyonemini s ML we Cunnio il et i e Tl B Isisdaligiverguyenlioits At Al SNl R R O SNl B\ AR 47-48

1403-11s Saghgi ve Givenligi Yonetim Sistemi ISoagligive civentiginaltre it i g e KA R IER SR o e 47-48

403-2Tehlike tanimlama, risk degerlendirmesi ve olay incelemesi S Seelieity iGN e 1 By e i e SR esl REN e s eSS 47-48

11083 sisagllglhizipetiarp BUNSUHT e ceet SSll ik s e e [Ersadiioitvecnvenlig s i Ul aptiph it = e e St A 47-48

1403-4 Is sagligi ve guvenligi konusunda isci katilimi, danisma ve iletisim ~ Is Saghgive Glvenligi 47-48
GRI 403: is Saghgive  403-5 Calisanlara verilen iSG Egitimleri Is Sagligi ve Guvenligi 47-48

Ani s 03 Healisetlal e rlich BRI a Mo s ol b e el AL YRS it 2 Sl ISRt e B e STl Col A SR AR e e e _
403-6 Isci saghginin tesviki Is Saghgi ve Guvenligi 47-48

403-7 is iliskileriyle dogrudan baglantili is saghdi ve giivenligi etkilerinin

dnlenmesi ve azaltilmasi Is Saghgi ve Glvenligi HZ548
403-8 Is saghigi ve guvenligi yonetim sistemi kapsamindaki isciler |=saglgiye S tyenligigel S A8 st taetia il S el AR e
AaB-oMsleklgiliyaralanmelar Peb i e GIEEE S i TR |siSaaligrve Guyenligatietis i BEGHIRNIL S0 A INEaUTml Aol i 0o A SN
403-10 isle ilgili hastaliklar is Sagligi ve Guvenligi 47-48
ik e g Ul e R ARl e R S T S et
33, 0rfcelikli komlatn yoneRimih SOl sy 5y Gl SARRIET ik o NI e setiabvasoiuminiioRaleifot SR TEC i R DR S T R 5253
GRI 205: Yolsuzlukla 20271 Yolsuzlukla ilgili riskler acisindan degerlendirilen operasyonlar S ST i AR 0 S e i S 52-53
Micadele 2016 i(g)iSt—ifnYolsuzlukla mucadele politikalari ve prosedurleri hakkinda iletisim ve Seffaf ve Sorumlu is Kiltiri 57-53
______________________________________________________ 205-3 Teyit edilen yolsuzluk vakalari ve alinan énlemler ~~ geffaf ve Sorumlu Is kalegrg 5253
GRI 206: Rekabete Aykiri 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Seffafive Sopumil o 0 U MINAMAEE S ANY - s destndc 8 J RS 52-53
___________ Rajran'slar2Ie Sy RoskiRekebieketaykinidaviamelafehiie SRMSRI ol el M 4 Bt iseirarvel Sortlmiy ekl S 0l S e L LRI RS g e it Eae s, Yl
GRI 406: Aynmcilik  3-3 Oncelikli konularin yénetimi Esitlik ve Cesitlilik, Seffaf ve Sorumlu Is Kaltdrg 51-52-53
_____________ Karsithgi 2016 406-1 Ayrmcilik olaylari ve alinan duzeltici 6nlemler — Esitlik ve Gesitlilik, Seffaf ve SorumiuisKaltara ~~ 51-52-53
CR0aTe e g e eomes likentlaning e citm s 5L Watkde (s b tn e G SO geffafive;sorumiy e UIgign v #a i et S il S s M T e 52-53
2016 Elé)fa-:lgglclzsrk isciler bakimindan belirgin risk tasidigi belirlenen faaliyetler ve Seffaf ve Sorumlu s Kiltird 57-53
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ILETISIM

Duran Dogan Basim ve Ambalaj Sanayi A.S

Adres: Hadimkoy, Mustafainan Cd.No:41,34555 Arnavutkoy/
Istanbul

Tel : +90 212 771 46 06
Fax:+90 212 771 46 26

e- posta : info@durandogan.com

Neslihan CAM AKDENIZ

Kurumsal Surdurulebilirlik & Kalite Yonetimi Muduru
ncam@durandogan.com

Banu OZKAYA YARBAS

Kurumsal Surdurulebilirlik ve Kalite Yonetim Sistemleri
Yoneticisi

byarbas@durandogan.com

=1 C] P —Ep T

Sustainability Culture
Bu rapor Seem Danismanlik Hizmetleri Ltd. Sti. Tarafindan hazirlanmistir.

Adres: Palladium Tower No:114 Kat:32 D:96 34746 Atasehir / ISTANBUL
Tel :+90 216 687 0950 Faks : +90 850 522 3403
www.seemturkey.com
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